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PROLEG. MONOGRAFIA COMUNITARIA

En una societat en qué la preséncia i 'arrelament de milions de persones d’origen estranger ha incre-
mentat la ja intensa diversificacié del nostre pais, cal promoure processos de desenvolupament, relacié
i integracié que impliquin tots els protagonistes —administracid, recursos técnics i ciutadania— en la
construccié d’'una societat cohesionada.

Com a culminacio d’'una llarga trajectoria de treball en relacié amb el fenomen migratori i la diversitat
cultural, 'Obra Social «la Caixa» desenvolupa —en col-laboracié amb les Administracions locals i amb
les entitats socials de referéncia al territori— el Projecte d’Intervencié Comunitaria Intercultural amb
I'objectiu de generar un model d’intervencio social promovent la gestié participativa de la diversitat cultu-
ral i implicant als principals agents socials en I'articulacié d’estratégies de participacio social i convivéncia
intercultural.

El treball que es presenta a continuacio és el resultat d’'una investigacio participativa i de treball social
basat fundamentalment en I'escolta activa portada a terme per persones de SALT.

Una comunitat necessita conéixer-se a si mateixa per poder avangar en un procés de canvi i de mi-
llora. Per tot aixd, en el procés comunitari, I'estudi i el coneixement de la realitat actual, dels seus proble-
mes i de les seves potencialitats, és una necessitat. El present treball pretén donar resposta a aquesta
necessitat de coneixement, compartint-lo amb la ciutadania, amb les persones que viuen, treballen o
governen en el territori. Vol ser el primer pas cap a I'elaboracié de diagnodstics —generals i sectorials—
que ajuden a donar resposta a les necessitats prioritaries.

Desitgem que la present investigacio ajudi a aconseguir generar entre tots els agents socials impli-
cats, un model d’intervencio social en contextos multiculturals de referéncia, en la gestié de la diversitat
i en el foment de la convivencia ciutadana intercultural.






PRESENTACIO DEL PROJECTE «JUGUEM?»

El procés d'investigacio participativa que ha fet possible aquesta publicacié, el Quadern de la Plaga, va
comencar durant el mes de novembre del 2012, dins del conjunt d’actuacions que es desenvolupen en
el Projecte «JUGUEM?» per part de I'Ajuntament de Salt, el Consorci de Benestar Social Gironés—Salt i
el Projecte d’Intervencié Comunitaria Intercultural de I'Obra Social «la Caixa».

La infancia, els joves i les families sén una prioritat en la intervencio social a Salt, i molt especialment
per les caracteristiques del nostre municipi, en relacié amb els usos i les relacions que es donen en
’'espai public. Aqui trobem necessitats d’ordres diversos que, a hores d’ara, no poden ser abordades si
no és de forma conjunta des de I'administracio, els recursos técnics i la ciutadania. Contribuir a aixo és
I'objectiu central del Projecte «JUGUEM?».

Aixi doncs, I'Ajuntament de Salt genera ofertes de lleure educatiu i d’esport per a infants i adoles-
cents en horari no lectiu en patis i places, el Consorci de Benestar Social Gironés—Salt realitza una
deteccid i atencid precog de situacions de risc en infants i joves associades a I'espai public i el Projecte
d’Intervencié Comunitaria Intercultural posa en marxa activitats veinals amb la participacié d’infants i
families per a la millora de la convivéncia.

El Projecte «JUGUEM?», com a proposta de treball comunitari ordenat i articulat, ofereix un espai
perque tots i totes els que vulguin i puguin transformar la realitat, des de la seva analisi i el seu coneixe-
ment, des d’alld que puguin oferir i aportar, s’hi puguin implicar i sumar. Esperem que aquesta suma ens
permeti avancgar cap a una millora de I'atencio a les necessitats de Salt.






INTRODUCCIO

El Quadern de la Plaga que us presentem és el resultat d’'una recerca participada dels diferents coneixe-
ments existents a Salt. Consta d’'una part objectiva/quantitativa i d’'una altra subjectiva/qualitativa, totes
dues integrades per tal d’oferir en un Unic document una visié6 complementaria del coneixement que hi
ha a Salt sobre infancia i familia en medi obert. Un document que entenem que és viu i que es pot i cal
anar ampliant.

La part objectiva s’ha realitzat a partir de la consulta de dades i documents ja existents en el territori,
i la part subjectiva mitjancant el métode de I'audicié per a I'escolta comunitaria, recollint la visio i el co-
neixement de testimonis i grups.

| el que resulta d’ambdds coneixements és un document que vol assolir dos objectius: en primer lloc,
esdevenir un document que, a mode de quadern de bitacola, serveixi de punt de partida per al viatge
que representa el procés d’intervencié comunitaria, on poder anar acordant entre tots els agents de la
comunitat l'itinerari que ha de servir per atendre les necessitats primordials de la infancia i les families
en I'espai public; en segon lloc, ésser una foto de detall d’'una part d’aquest viatge, que és I'Espai Colors
(la plaga dels Colors, plaga del mercat i el seu entorn), en la qué ens volem aturar i iniciar un procés de
treball de dinamitzacid i participacio del usos de la plaga per a la millora de la convivéncia i de la cohesio
social.

Dins del document trobareu tres nivells de coneixement: Salt, el Barri Centre i 'Espai Colors. Els di-
ferents apartats (educacio, formacid, habitatge, Us de I'espai public...) estan explicats en aquests tres ni-
vells, de forma que podem entendre millor un en relacié amb I'altre i com tots tres s’influeixen mdtuament.

Com tot bon viatge, ens voldrem aturar en altres llocs, places i indrets del territori on calgui posar
en marxa nous processos de participacié comunitaria, amb I'avantatge d’alld aprés i dels nous coneixe-
ments que anirem recollint. L'important sera tant arribar alla on volem arribar com la manera en qué ho
farem, tots i totes, junts i alhora.

Per tant, aquest Quadern s’ha d’entendre com l'inici d’'un viatge i d'un treball compartit i col-laboratiu
en relacié amb la infancia i la familia en I'espai public, i que alhora implica el conjunt de la comunitat de
Salt. Haurem de revisar qué tenim a la maleta, i posar-hi entre tots alld que ens calgui.






PART I. EL TERRITORI | LES PERSONES

1. EL TERRITORI

El terme municipal de Salt es troba al centre de la provincia de Girona, al costat oest de la ciutat de Giro-
na (capital de la provincia). Esta format per nou zones/sectors o barris: Barri Vell, Barri Centre, Eixample
Oest, El Veinat, Grup Sant Cugat, Magana-Parc Hospitalari, Poligon Industrial «Torre Mirona»-«La Ma-
ret», Mas Masé i Zona Esportiva Municipal-Pla de Salt.

Dels 6,6 km? que té Salt el 50% és nucli urba (carrers i places, incloent-hi la zona del poligon) i I'altra
meitat és sol rustic, format principalment per la zona de les Deveses. La densitat de poblacio se situa en
4.540 hab/km?2.

Aquesta alta densitat de poblacié és percebuda com a problematica pels veins i com a factor impor-
tant per determinar la naturalesa del territori i, alhora, es recull que hi ha un pes considerable en dos
franges d’edat que son contraposades en necessitats i interessos: els infants i la gent gran. Aquest fet
es manifesta en dificultats en la relacio, tant pel fa al compartiment dels usos com a les relacions que
s’estableixen entre alguns d’ells, com s’anira observant en moments posteriors del Quadern.

«Hi ha un alt percentatge de gent gran i d’infancia: dos col-lectius amb necessitats molt diferents».
«Salt deu ser dels municipis amb més alta densitat de poblacio».

«El problema és la densitat i ara, per exemple, on hi havia cases hi ha pisos».

El territori analitzat en aquest Quadern de Plaga, 'anomenarem Espai Colors i engloba la plaga dels

Colors, el carrer Elisenda de Montcada i la plaga/parc que hi ha al costat del mercat municipal. Aquest
espai es troba al Barri Centre i és un dels punts principals de trobada i interaccioé ciutadana.

Mapa 1: Extensid territorial de Salt
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1.1. L’estructura urbana de Salt

A principis del segle xix, el nucli poblat de Salt es trobava a la zona de I'actual Barri Vell. A finals del
segle xix, la preséncia de molts treballadors de les fabriques téxtils situades arran del rec Monar motiva
la construccié d’'un nou barri: el Veinat (altrament dit barri de Sant Antoni), que de mica en mica es va
anar fusionant amb el primer. Tancant aquests barris per la part sud, s’hi trobava I'antiga carretera de
Girona a Manresa, al llarg de la qual s’anaren instal-lant habitatges, comergos i bancs, donant origen a
I'actual carrer Major, el primer eix comercial de Salt. Cap als anys seixanta, I'avinguda oberta que deixa
I'espai de I'antiga via del tren d’Olot a Girona déna peu a la urbanitzacié de I'actual passeig dels Paisos
Catalans. Als terrenys confrontants, s’ubica 'actual Barri Centre, el Grup Sant Cugat i una part del barri
de la Magana. Emmarcat en el més pur desarrollismo de I'época, aquesta urbanitzacioé va servir per crear
uns nuclis densos d’habitatges verticals, que amb el pas dels anys han esdevingut icones del paisatge
de Salt. Un exemple d’aixo és el gratacels de setze plantes que trobem al passeig dels Paisos Catalans.

Passat el moment especulatiu del franquisme, passem al moment de creixement demografic i urba-
nistic dels anys noranta, amb el Pla General d’'Ordenacié Urbanistica, que defineix les bases de les politi-
ques urbanistiques dels darrers anys, tant a nivell d’habitatges com de serveis, equipaments, dispositius,
zones verdes, etc.

Alguns veins tenen la percepcié que I'evolucioé urbanistica de Salt ha provocat una reduccié d’espais
publics efectius:

«Les transformacions urbanistiques... recordo espais com I'envelat a Angel Guimera, espais oberts
que ara no hi soén».

«El barri fa temps que esta molt urbanitzat».

Els veins expressen la necessitat d’espais on les persones (adults, infants, joves i gent gran) puguin
reunir-se, fer activitats d’oci, jocs...

«A Salt la manca d’espais és historica».
«Els espais per jugar a Salt sén limitats».

«Hiha una manca d’espai, tot i que darrere de les Bernardes hi ha un gran espai que esta infrautilitzat,
que no esta molt cuidat ni pels nens i per anar amb bicicleta es fa dificil».

«Les places no tenen massa res perquée s’hi pugui jugar».

«La plaga de la Convivéncia és una plaga que no convida a entrar; no hi ha una visié oberta i els veins
et miren. A més els gronxadors son antics...»

«La plaga Antoni Gaudi és molt utilitzada per la mainada...»

El conjunt urbanistic i urba que ocupa el Barri Centre va ser aixecat entre els anys seixanta
i setanta sobre diversos solars inutilitzats o destinats al cultiu per donar cobertura a la creixent
poblacié treballadora i immigrada a Salt. La major part dels habitatges so6n en altura (entre sis i
nou plantes majoritariament), i amb patis interiors normalment accessibles que alliberen I'interior
d’illa per a s public. Aquest tipus de construccié suposa una gran explotacié del sol i un creixe-
ment urba intensiu en relacié amb altres habitatges del territori (que no estan distribuits en gran
altura), que confereixen al barri una tipologia molt distintiva. Al creixement urba li acompanya un
creixement comercial i una intensificacié d’usos del carrer.

Les visions sobre aquesta situacié posen de manifest que, urbanisticament, no hi ha hagut
grans canvis en les darreres décades:

«La densitat no és una novetat; si mirem la poblacié dels setanta el que canvia és la pobresa. Ara n’hi
ha més».
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L’Espai Colors esta format per tres espais publics (dues places i un passeig al mig que les connec-
ta). La primera, la plaga dels Colors, és un espai obert per tres bandes, amb el perimetre cimentat
i de terra per l'interior. Hi ha una série de bancs senzills i d’'una sola pecga distribuits per I'espai,
també de ciment, unes jardineres exteriors i una escultura d’acer patinable.

La segona plaga, situada al costat del mercat municipal, és de terra, arbrada, amb un parc
infantil a I'interior (gronxador, tobogan i altres jocs) i amb sis bancs (grupals) distribuits per I'espai.
Hi ha també el tunel d’accés al parquing subterrani del mercat municipal.

El tercer, Elisenda de Montcada, és un passadis que connecta una i altra plaga, i esta format
per dos parcs infantils situats als extrems, diversos bancs per seure a l'interior i dues voreres
laterals. Cal dir també, que entre el passadis i la plaga del mercat hi ha un espai asfaltat per als
vianants que correspon a I'extrem est del carrer Torras i Bages. Aquest tram esta ocupat per la
terrassa d’un bar (de tres a cinc taules), per una de les portes d’accés al mercat i uns bancs que
tanquen pel sud un petit carrero.

Tots els espais disposen d’enllumenat public i papereres.

L'Espai Colors esta envoltat de blocs d’edificis de gran altura (de set a vuit plantes) i de mitja
altura (de quatre a cinc plantes). A peu de carrer, el transit de cotxes és constant i hi ha diverses
zones d’aparcament.

Tot i haver-se realitzat un procés participatiu en qué es van tenir presents les opinions i punts
de vista respecte al disseny i la construccié de I'espai, algunes de les visions que s’han recollit
subratllen aspectes concrets de I'Espai Colors i certes problematiques de I'espai en relacié amb
I'is que els infants en fan un cop construida:

«No és tant un problema de com esta feta la plaga, sind de com esta projectada; és a dir, qué
és el que hi ha al voltant i qué li déna vida».
«Després de crear la plaga dels Colors, hi ha més problemes i perills dels qué hi havia abans».
«La plaga dels Colors és una placa de pas».

«La plaga dels Colors no esta tancada i és perillosa».

1.2. Habitatge

Segons dades de I'ldescat (les darreres sén del 2001), i tal i com ja es va recollir al document Salt?...
Parlem-ne. Una aproximacio a la realitat saltenca per projectar el futur (2004), el 80% dels habitatges de
Salt sén habitatges familiars principals, equipats i de propietat (87%). El 60% té una antiguitat d’entre 20
i 30 anys, i van ser construits entre les décades dels seixanta i setanta, amb una dimensié mitjana de 92
m2. La resta correspon a edificis de nova factura o habitatges unifamiliars adossats o en mitgera (com
es pot veure al Barri Vell o a certes zones del sud del municipi).

1.3. Comunicacions i transports

Salt esta comunicat amb Girona mitjangant transport public. Hi ha dues linies d’autobus suburba (TEISA)
que uneixen Girona i Salt (L3 i L4). Aquestes linies permeten arribar a I'estacio de trens de Girona, la qual
connecta amb Barcelona i Franga, entre altres municipis entremitjos.

Per les altres sortides (nord, sud, oest) el transport passa amb menys regularitat (cada hora aproxi-
madament), tot i que hi ha connexions amb la majoria de municipis del voltant gracies a I'autobus inter-
urba.

Existeix una connexié amb ’AP7 directament a una de les sortides del municipi, que connecta per au-
topista Salt amb Barcelona i Franga. També hi trobem la C-25 (eix transversal amb la Catalunya central),
la C-65 (sentit est-oest) i 'N-2 (sentit nord-sud) molt a prop o en connexié amb el municipi.
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El Barri Centre, gracies a la seva centralitat, esta molt connectat amb la resta del territori de
Salt. Els principals recursos publics, socioassistencials, esportius, mediambientals, culturals i
comercials estan a I’abast. Tenint en compte que el temps mig per travessar Salt (la zona urbana)
a peu d’est a oest és d’uns quinze minuts, el Barri Centre té una situacié que facilita la mobilitat.
Tot i aixi, existeixen fronteres simboliques que divideixen I'espai, cosa que fa que aquesta mobi-
litat intraterritorial no sigui del tot efectiva.

Com la resta del territori, el Barri Centre, i en especial la zona que ocupa la plaga dels Colors,
esta connectada per transport public (al llarg de I'avinguda dels Paisos Catalans) i molt a prop
d’una de les sortides a I’AP7. Existeixen diverses zones d’aparcament, tant public com privat, per
a cotxes i motocicletes. Al mateix temps, pel fet de tractar-se d’una zona comercial, hi ha un dens
trafic de carrega i descarrega en els comergos.

2. LES PERSONES

Salt és un municipi amb un gran dinamisme demografic. En aquest apartat apuntem algunes de les da-
des més significatives que expliquen els factors a tenir en compte en relacié a infancia i families a I'espai
public, tant per franges d’edat com per procedéncia al llarg de la seva historia recent.

2.1. Historia i analisi demografica de la comunitat

Si bé la tendéncia en els darrers decennis ha estat de creixement demografic continuat i sostingut, en
la darrera década 'augment ha estat més intens. En data de marg del 2012, Salt té una xifra de 30.650
habitants censats, dels quals el 58% és poblacié amb nacionalitat espanyola i el 42% amb nacionalitat
estrangera. En perspectiva, la poblacié s’ha incrementat un 39% des del 2000.

20.000

\

Nacionalitat espanyola

15.000

Nacionalitat estrangera

10.000

5.000

0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201

Grafic 1: Evolucié demografica per nacionalitat
Font: IDESCAT
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Grafic 2: Distribuci6 de poblacié (2012)
Font: IDESCAT

Durant el 2011, s’han empadronat tres vegades més estrangers que persones amb nacionalitat espan-
yola. La majoria d’aquests empadronats de nacionalitat estrangera procedeixen d’altres municipis de
Catalunya o de la resta d’Espanya. Es manté una major tendéncia d’altes d’homes en comparacio a les
de dones.

La majoria de les altes enregistrades al padré corresponen a poblacié d’edats compreses entre els
16 i 35 anys (principals edats d’insercio laboral). Aquesta poblacié es caracteritza per una alta mobilitat,
essent aquest un dels trets demografics de Salt.

Les altes per canvi de residéncia sén majors entre la poblacié de nacionalitat estrangera. Aquesta
tendéncia és nova en relacié amb els darrers anys: fins al 2006 les baixes eren majors entre la poblacio
amb nacionalitat espanyola, pero actualment el procés s’ha invertit i sén els ciutadans d’origen estranger
els que més baixes sol-liciten.

Les principals nacionalitats que trobem al territori sén: espanyola (17.489), marroquina (4.725), gam-
biana (1.850) i hondurenya (1.241). Aixi mateix, conviuen molts altres col-lectius provinents, per exem-
ple, de Senegal, Romania, Equador, india, Mali, Ghana, etc.

H Dones

HHomes

-8,00 -6,00 -4,00 -2,00 0,00 2,00 4,00 6,00

Grafic 3: Piramide d'edats per sexes
Font: Pla d'Inclusi6 de Salt

La natalitat ha augmentat molt en els darrers cinc anys. Més del 10% de la poblacié té entre 0 i 4 anys. El
21% de la gent que neix al Gironés neix a Salt. | en el grup de municipis catalans de més de 20.000 ha-
bitants, Salt és el municipi que registra el valor més elevat de naixements de mare estrangera: el 73,2%.
Aixi doncs, destaca la poblaci6 jove de 15 a 30 anys, un 20,4% del total (17,3% de mitjana a Catalunya).
D’aquest grup, el 55% no té nacionalitat espanyola (la mitjana de Catalunya és del 15%).

A la darrera década, ha augmentat el numero de persones entre 30 i 49 anys, tram d’edat important
per la seva capacitat per generar ingressos, que ha passat de 6.772 (el 2001) a 10.440 (el 2011).
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La proporci6 de residents majors de 65 anys és menor al de la mitjana catalana, en part a causa de la
proporcié de gent jove que viu al municipi. Tot i aixi, la proporcié de majors de 65 anys a Salt és de I'11%,
quan al Girones és del 13,5% i a Catalunya del 16,5%.

Cal destacar que recentment s’esta observant un estancament en el creixement de poblacid, i des del
2009 fins al 2012 només ha crescut en 161 persones. Aixo és significatiu ja que la tendencia havia estat
de creixement exponencial durant la darrera década.

La percepcidé d’alguns ciutadans és que Salt ha crescut de forma significativa en poc temps. Aquest
fet és viscut amb certa ambivaléncia i posicions divergents:

«Salt és una ciutat que ha crescut gracies a diverses onades d’'immigracio, pero la darrera onada
presenta un tret molt significatiu».

«La preséncia cada vegada major a Salt de persones d’altres étnies i cultures, algunes amb diferents
creences religioses, ha fet créixer espectacularment I'heterogeneitat cultural de la nostra societat».

«Quan vas pels carrers de Salt passejant et trobes situacions curioses i molt contraposades. Cons-
tantment veus maneres d’entendre el mén molt diferents, que es creuen. Son les sinérgies que la
migracié a Salt ha provocat».

Tal i com mostren les dades en data de mar¢ del 2012, s’observa una major mobilitat (major
proporcié tant de baixes com d’altes) a la zona centre del municipi. Existeix, per tant, una major
concentracio de la poblacié en aquest sector, la qual cosa s’explicaria per la major accessibilitat
als habitatges en aquesta zona (preus més economics).

La millora econdmica de moltes families als anys noranta coincideix amb la degradacié
d’alguns habitatges. Aixo fomenta la mobilitat entre veins, que passen a residir a barris nous de
Salt (com la Magana) o a poblacions properes (Aiguaviva, Bescané, Girona...), fet que és viscut
com una millora en les seves condicions habitacionals. En aquest procés de canvi, aquesta zona
es revalora com la més economica de Salt i els habitatges son llogats o comprats per treballa-
dors immigrats de fora d’Espanya. Aixoé suposa, amb el temps, una substitucié del veinatge, del
comerg i dels usos del carrer. La bonanca econdmica del periode també incorpora la renovacié
de serveis publics, infraestructures i recursos.

Durant prop de 30 anys, el barri s’organitza i s’estructura en base a referents comuns, espais
quotidians i de referéncia per tota mena de practiques comunitaries. En pocs anys, aquesta reali-
tat es transforma substancialment i la nova poblacié genera uns nous vincles. Un dels trets, pero,
més importants d’aquests canvis és la substitucioé (i pérdua) de referents veinals entre part de la
poblacié que va adquirir el seu habitatge durant els anys seixanta i setanta.

«En aquest espai hi ha una piramide invertida de poblacio, on un percentatge important és de pobla-
ci6 immigrada que pels seus costums es passen molta estona al carrer. Aquesta practica no és ben
entesa pels autoctons que tenen I'infant a casa amb la consola...».

Pero més enlla de la desaparicié d’una «forma de vida», la realitat és que s’han diversificat
les formes i s’han fet més complexes. Continuen existint antics veins i continuen funcionant les
xarxes i vincles originats décades enrere; el que el canvi poblacional ha fomentat ha estat la di-
versificacio de les esferes comunitaries i les referéncies sobre les qué s’estructuren.

«Les noticies en el barri volen rapid, abans d’estar a Salt ja t'han arribat».

«Els que queden més a la tarda durant I'estiu sbn gambians, marroquins i senegalesos. Es queden
parlant als portals o a les Loles fins altes hores a la nit. Si vas a un altre barri de Salt, a les 22.00
hores ja no hi ha ningu. Aqui sempre trobaras gent al carrer. Per a ells [en referéncia a les persones
d’origen estranger] és normal perqué al seu pais és normal estar fins altes hores de la nit i no tenen
consciéncia que aixo esta mal vist».
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2.2. L’activitat economica de la zona i I’ambit laboral.

Salt ha evolucionat en la seva activitat econdmica, passant d’'una época on el conreu era la principal
activitat (segona meitat del s. xix) al fervor de la industria téxtil, transformant el mén rural i moltes de les
estructures econdmiques classiques.

Entrada I'época moderna, el fervor de la industria téxtil al municipi decau (aixi com I'economia pro-
ductiva classica), i I'activitat economica es diversifica, apareixen nous sectors industrials, es flexibilitza
el mercat i es deslocalitza. Actualment, doncs, la principal activitat economica és el sector terciari (sector
serveis, és a dir, comergos de tota mena) que ocupa més del 60% de I'economia de Salt.

Seguidament hi trobem el sector secundari (industria i construccio, ara en declivi). El sector primari
(agricultura) ocupa un espai molt reduit, tot i que encara existeixen hortolans i agricultors professionals.
Els darrers anys, s’han instal-lat serveis supramunicipals a la zona periférica de Salt, com el centre co-

mercial Espai Gironés. Aixd ha animat I'arribada de gent d’altres municipis per fer Us dels serveis, tot i
que tots ells estan fora del nucli urba.

Tot i la gran quantitat de locals tancats, en lloguer o en venda que hi ha pel territori saltenc, el petit
i mitja comerg és el protagonista de la vida econdmica del municipi a peu de carrer, tal i com mos-

tra I'Enquesta 2010 sobre Convivencia Intercultural en I'ambit local (Obra Social «la Caixa», 2010), on
s’observa com la poblacid en general va regularment als supermercats i hipermercats de Salt (98,3%).

L’activitat economica al barri centre se centra en el comerg i en alguns serveis.
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La diversitat cultural en I’activitat economica del Barri Centre es percep com una riquesa. Aixo
no obstant, alguns comerciants creuen que la dinamitzacié del petit comer¢ no facilita la com-
peténcia ni una imatge atractiva d’una de les zones comercials més importants. Segons dades

obtingudes de I’Ajuntament de Salt del 2010, el 47,5% dels comergos de Salt es troben situats a la
zona centre, el 29,6% a la Zona Veinat, un 11,4% a la Zona Magana i un 11,2% a la resta.

Alguns comerciants autoctons tenen la sensacié que els empresaris estrangers no segueixen
les mateixes pautes (temps d’obertura, us de I’espai public, preus fixats, etc.).
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Els veins perceben que Salt mostra una gran diversitat comercial que podria ser una riquesa

per al municipi, aixi com un espai d’enfortiment de la xarxa social.

«Al Barri Centre, especialment, existeixen comergos i alguns serveis. Sobretot bars, uns 150 només
a Barri Centre. Sén seus socials, on existeix molta xarxa social».

«Als comerciants del mercat els agradaria un comerg que mostrés la diversitat del comerg que hiha a
Salt. Perod I'Ajuntament ha de regular. Ha de posar ordre a les botigues com s’ha fet amb els balcons».

Segons l'informe de la Federacié de comerciants de Salt del 2010 els establiments comercials a
I'Espai Colors son:

39 3%

H Locutoris
M Establiments comercials

2% B Restauracio

H Oficina banc
M Buits
M Supermercat petit

M Loteria

Grafic 4: Establiments comercials per tipus
Font: Federacié de Comerciants a Salt

Tal i com observem en les dades de comerg de I'Espai Colors, trobem un alt percentatge de petit
comerg (petita botiga tradicional) aixi com de locals de restauracio.

Alguns veins perceben que els comergos i bars son espais de trobada entre els propis col-lectius,
no obstant aixd, aquesta separacid és viscuda de forma natural la qual cosa no significa que exis-
teixi una manca de convivéncia veinal.

«Hi ha poca barreja, hi ha bars de cada col-lectiu: el bar de la X, el bar dels africans, el bar
dels marroquins. Aquesta separacio es fa de forma natural, tu pots anar a qualsevol bar pero
les persones van als de la mateixa procedéncia o origen perqué pots trobar persones amb qui
parlar. Els nens no es separen, juguen junts».

Tot i que algunes escoles de Salt presenten un alt percentatge de nens/es fills d'immigrants, la
percepcio entre els veins és que a Salt existeix una bona relacio entre els infants independentment
de la procedéncia dels seus pares.

«Hi ha més relacions endogamiques entre els adults perque I'escola fa que es relacionin els
nens de diferents procedéncies i es barregin. Un cop acabats els estudis no sé si participen
d’activitats que ho potenciin com fa I'escola».

«Les persones autoctones ens ajuntem als bars i ells/es a les places (sobre la plaga dels Co-
lors)».
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2.3. Historia administrativa i politica

A Salt existeixen cinc partits politics amb representacio a I'’Ajuntament després de les eleccions del 2011.
Aquests son: CiU (9), PM (6), PxC (3), IPS-PA (2) i PP (1). En aquestes eleccions municipals (2011) va
haver un 57,3% de participacio entre els 14.656 electors.

Des de I'inici de la democracia hi ha hagut cinc alcaldes diferents: Narcis Devesa i Coll (PSC-PSOE)
del 1979 al 1983; Salvador Sunyer i Aymerich (PSC-PSOE) del 1983 al 1991; Xavier Coromines i Maine-
gre (PSC-PSOE) del 1991 al 1999, Jaume Torremadé i Ribas (CiU) del 1999 al 2007 i des del 2011 fins
avui; i lolanda Pineda (PSC-PM) del 2007 al 2011.

«Jo vaig arribar fa 36 anys. Espanya era molt diferent. No només Espanya o Catalunya, siné també
Europa. Els politics nous han de fer cas de I'experiéncia dels que fa temps que treballem i fem politi-
ques d’'immigracié. Quan jo treballava, ells eren universitaris».

«Cal l'aval de I'Administracié per fer bons projectes i per trobar diners, predisposicio politica. Primer
predisposicio i després ja vénen els diners. Sense motivacio no es pot fer res».

«Les politiques d’immigracié han fracassat perqué la gent no s’entény.
«Cal que els politics s’impliquin i es preocupin per I'escolaritzacié dels nens dels immigrants».

«La importancia del treball en xarxa, pero que fos una direccio politica decisivar.

2.4. Vida comunitaria. Associacions i participacio

Des de jafa molt anys a Salt hi ha activitat comunitaria i veinal. S6n nombrosos els exemples d’associacions
de veins que organitzen activitats ludiques, com ara les festes del barri o els sopars de germanor. Aixo
perdura fins avui, tot i que, com és caracteristic a tot arreu, es noten diferéncies entre 'auge dels anys
seixanta i setanta i I'actualitat (un dels punt algids de I'associacionisme saltenc va ser amb el procés
d’independéncia del municipi 'any 1983). Tot i aixi, en els darrers anys hi ha hagut un moviment veinal
que ha dinamitzat la vida als barris amb tota mena d’activitats, projectes, festes i/o reivindicacions per a
la millora dels espais comuns.

Trobem associacions i entitats civils arrelades historicament al territori i d’altres més actuals dedica-
des a I'esport, la cultura o a diversos aspectes socials i generacionals. A més cal afegir les AMPA, ONG
i partits politics, que tot i no ser majoria també sén un focus de participacié comunitaria.

La distribucié d’associacions registrades a I'’Ajuntament de Salt en data del 2011 segons la seva
tipologia és:

Partits Politics; 8

Entitats salut; 7

Associac.de
comerciants; 8 '-Casals de Gent Gran; 2

Grafic 5: Tipus d’associacions registrades a Salt
Font: Ajuntament de Salt
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La participacié dels veins/es en aquestes entitats és reduida, segons indica de nou I'Enquesta 2010 so-
bre Convivencia Intercultural en 'ambit local: Salt (Obra Social «la Caixa», 2010). Les principals activitats
de participacio son els esports i les activitats culturals (amb un 10,7% i un 5,3% respectivament).

A nivell institucional s’han realitzat diversos processos participatius, alguns exemples sén el Consell
de la Gent Gran, el Pla Local d’Habitatge, el Pla Local de Joventut o el Pla de Ciutadania. Es considera
un municipi amb una xarxa associativa significativa i diversa.

«La gent, a través de les entitats, es va relacionant i fa el seu procés tot i les dificultats».

Tanmateix, algunes associacions culturals, de lleure i de veins (tan estrangeres com espanyoles)
perceben que no reben el suport que necessiten per part de ’Administracio, especialment pel que fa a
I'accés als equipaments municipals i el foment d’espais de relacio.

Els actes ludics i festes tradicionals son viscudes com una oportunitat per donar una imatge positiva
de Salt i posar en valor la seva riquesa cultural. Tot i aixi, molts consideren que no s’ha aconseguit ge-
nerar prou espais que ho fomenti.

«La festa major: les entitats s’hi han anat posant pero fins ara no s’assumeix la diversitat de Salt sin6
nomeés de qui 'organitza.

«Seria una altra oportunitat per reforgar la identitat de poble».

«Fa que no s’enxarxin amb la xarxa social d’aqui i per tant visquin en un mén a part. Si bé hi ha enti-
tats estrangeres, no es relacionen (tret de moments i casos puntuals) amb les d’aqui».

Alguns veins perceben que hi ha un fort teixit associatiu en el municipi perd que manca meés treball
conjunt entre les entitats, la qual cosa es podria facilitar amb I'existéncia d’'un espai comu de trobada.

«La festa major és un espai ideal per reforgar el sentiment de pertinenga i perqué la gent ho pugui
compartiry.

«Caldrien més hores d’intercanvi durant I'any entre les diferents entitats que hi participen (al «Ju-
guem?»). Les entitats que s’apunten al projecte, unes sis aproximadament. Més intercanvis entre
més entitats. No només de dues en dues. Aixi ens coneixeriem més. Major contacte entre tots, cal fer
una programacio anual i més contacte entre entitats».

Mapa de recursos: web impulsat pel Consell Comarcal del Gironés, I'Ajuntament de Salt i el Consorci de
Benestar Social Gironés-Salt, on es recullen els recursos existents a Salt per ambits d’actuacio.

El Barri Centre es considera un barri obrer amb un historic de participacié veinal i poca impli-
cacié per part de I’Administracio. Tot i que existeix una AV amb forgca dinamisme i que participa en

multiples iniciatives, una bona part dels veins del barri actualment no hi estan vinculats.

«Es tracta d’un barri obrer i només s’hi fan coses per iniciativa veinal».

4 N

La placa dels Colors, situada al xamfra entre els carrers Picasso i Angel Guimera, va ser cons-
truida el 2010, tot i que les obres d’enderrocament van comencar el 2008. La finca, de quasi mil
metres quadrats, tenia tres propietaris i diversos llogaters. Des de feia anys, era la seu dels Tallers
Hernando i del garatge de Cal Nifiu.

La construccio de la nova plaga va ser possible gracies a la inclusié del projecte urbanistic en
el Pla de Barris i el finangament del 50% per part de la Generalitat. L'actuacié s’'emmarcava dins
del projecte Salt 70, focalitzat en la millora del Barri Centre i d’altres zones del centre que patien
un deteriorament.
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La idea era crear un espai obert al Barri Centre i oxigenar una zona de massificacié urbanistica,
per tal de dignificar tota la zona propera guanyant un espai lliure. Aixd permetria també la millora
de la mobilitat entorn al mercat municipal.

El procés de renovacié de I'espai va comptar amb un procés participatiu anomenat ‘Fes teva la
plaga’. Els saltencs van ser cridats a expressar la seva opinié sobre quina havia de ser la utilitat i
la funcié d’aquest espai. Es van portar a terme reunions amb entitats, tecnics municipals i mem-
bres del Consell de la Gent Gran, i també es van realitzar tallers participatius amb alumnes, pares
i mares dels CEIP La Farga i El Pla. Les propostes més valorades pels veins apostaven per una
plaga senzilla, accessible a tothom, amb una zona de jocs infantils i amb wifi public.

La placa va ser decorada amb murals pintats per alumnes de les escoles la Farga, el Pla i el
Centre Obert Infantil situat a Angels Guimera. El dia 16 d’abril del 2010 es va inaugurar.

Tot i aixi, les opinions sobre la plaga sén variades:

«L’arquitectura de la plaga Colors no agrada. Es va fer un procés participatiu perod sobre el terra
no es va decidir. Les pedres (que formaven el sol) van donar molt mal de cap. No obstant aixo,
va ser un procés participatiu on molta gent va participar».

« La placa dels Colors es va fer amb la idea d’esponjar Barri Centre. Es va comprar el taller
mecanic perqué hi havia poc espai public. Es una placa oberta».
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PART II. ANALISI DE LA COMUNITAT DES DE LA PERSPECTIVA
DE LA INFANCIA | LA FAMILIA

1. ANALISI DEMOGRAFICA DE LA INFANCIA | LA FAMILIA

La percepcié de la infancia a Salt és que existeixen diferents infancies que fan referéncia a nivells so-
cioeconomics, formatius i culturals diferents.

«La visi6 de la infancia a Salt és que hi ha diferents infancies. La classe mitjana no fa vida al carrer
pero és que, per exemple, al Barri Vell tampoc hi ha espai public per fer-ho».

«Els nens del Vilagran, Dominiques o Pompeu Fabra no surten al carrer. S’ha perdut el joc al carrer.
Ara tenim més coses per jugar a casa. La visio de la infancia a Salt és que hi ha diferents infancies.
La classe mitjana no fa vida al carrer perd és que, per exemple, al Barri Vell tampoc hi ha espai public
per fer-ho. A més a més, els nens autodctons estan ocupats fent extraescolars.»

«Els nens s6n madurs. Han viscut molt, sobretot les nenes. Rols de génere molt marcats. Les nenes
assumeixen moltes responsabilitats quotidianes com 'acompanyament dels germans. Forta autodis-
ciplina per sortir-se del treball de I'escola: els nens vénen sols moltes vegades a fer els deures».

Moltes families immigrants pateixen dificultats durant el procés d’adaptacié a la nova situacio: apre-
nentatge de la llengua, creacioé de noves xarxes socials, conéixement de I'entorn que els envolta... Aixi
doncs, es donen relacions que en un principi sbn endogamiques.

«Convé sensibilitzar sobre el context on viuen sin6 els pares estan perduts. Un exemple és el de
I'alimentacié. Cal donar-los eines perquée puguin educar els seus fills i entendre com funciona el lloc
on viuen. Fer-los protagonistes del seu propi desenvolupamenty.

«Calen projectes per fer-los particips de I'entorn on viuen. Els manquen competéncies socials».
«Les families volen sobreviure i disposar de minims».

«No només cal treballar amb nens. Es molt important treballar amb les mares».

«Pocs recursos economics per a les families. Les families necessiten feina».

«Les families passen per ignorancia. Dificultats amb l'idiomay.

«Els infants sén la poblacié més nombrosa i no hi ha espais».

«Crec que veuen I'educacio dels seus fills en tant que han de cobrir les seves necessitats basiques:
roba, alimentacio sobretot. | potser la part més de gestié emocional queda enrere. Que els nens vagin
a l'escola els fa il-lusié perqué a més a més els donen alguna cosa que ells no van poder tenir. Pero
creiem que tenen una altra manera de tractar els nens, i a I'escola i a altres espais on participen se’ls
condemna per fer-ho. Si no se’ls déna eines és impossible que se’n surtiny.

«Cal comprensio i no alfabetitzacié. La majoria sén persones que ja han arribat i que ja saben
I'abecedari».

«Els pares volen que estudiin perd els serveis estan sobresaturats. Les families ara ja estan mostrant
altres tipus d’interés (informatica, etc.)».
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Molta gent té la sensacio que les families d’immigrants tenen un alt grau de desconeixement de
de vida.

I'entorn social en qué viuen i que aixd provoca que no disposin d’eines per poder millorar la seva qualitat

«En la nostra cultura és normal que els nens estiguin al carrer perqué al nostre pais els espais sén
amplis i no hi ha perill, no hi ha problemes; pero si vinc aqui haig de veure que I'entorn és diferent i,

per tant, no puc deixar els nens al carrer. Perd si no visualitzes els canvis de I'entorn, llavors els dei-
xes i no miren el perill que suposay.

«Pel que fa a les families dona la sensacié que les persones adultes no sembla que sapiguen com

una major implicacié amb el lloc on viuen».

poden actuar per canviar les seves vides. Per exemple, estan als bars (s6n com centres civics) i molta
gent no fa res mentre que hi ha moltes coses per fer. Caldria més formaci6 sobre el que poden fer i

2. EDUCACIO

El concepte d’educacié és molt ampli i inclou diverses dimensions en la vida diaria d’'una comunitat. El

coneixement dels recursos socioeducatius, la situacio formativa de la comunitat, aixi com les opinions
subjectives sobre el tema, resulten part fonamental per la comprensié integral.

L’apartat s’ha estructurat en tres blocs, educacié formal, no formal i nivell formatiu.
2.1. Educacié Formal

En aquest apartat fem referéncia a I'educacio reglada que es realitza en els centres educatius (educacié
infantil, primaria, secundaria i superior).

Pel que fa a I'educacié a Salt, hi ha setze centres d’educaci6 formal que cobreixen la franja de 0 a
18 anys, una Escola d’Adults (CFA Les Bernardes), un centre associat a la UOC (Universitat Oberta de

Catalunya) i dues escoles universitaries adscrites a la UdG: I'Escola de la Salut i 'Esport (EUSES) i la de
Realitzaci6 Audiovisual i Multimédia (ERAM).

Pel que fa als centres d’educacié infantil i primaria, hi ha set publics i tres privats/concertats: Mas
Maso, Veinat, La Farga, Silvestre Santald, El Pla, Gegant del Rec, Deveses, Les Arrels, Escola Pia, Vi-
lagran, Pompeu Fabra i Mare de Déu del Roser.
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Els alumnes d’origen estranger superen en numero als estudiants amb nacionalitat espanyola. Tot
i aixi, hi ha una major desvinculacié de les families d’origen estranger respecte a 'escola a mida que
’alumne avanca d’etapa. Els factors poden ser diversos i complexes. EI motiu que es considera més
important és I'econdmic, en tant que les families no poden fer-se carrec de la despesa que suposa
I'escolaritzacié dels seus fills i 'educacié no permet augmentar la renda familiar a curt termini siné que
suposa una inversio a llarg termini.

«Caldria fer veure les families que el que aprenen els nens a I'escola pot contribuir a millorar la seva
situacio».

Alumnes per nacionalitat i grau escolar a Salt

Nacionalitat estrangera Nacionalitat espanyola
Educacio infantil 70,52% 29,48%
Primaria 67,63% 32,37%
Secundaria 60,67% 39,33%

Font: Area d'Integracid i Convivencia (2012)

«Pel que fa a I'escola, la gent catalana cada vegada aposta més per les concertades que per les
publiques o anar-se’n a d’altres municipis. També passa amb la ludoteca, on hi ha més proporciéd
d’autoctonsy.

«La nostra percepcié és que ens movem en el gueto de catalans, els nostres nens van a I'escola
Pompeu Fabra, una escola concertada i laica on hi ha pocs nens d’origen estranger, i els que hi ha
son per les places que queden reservades per necessitats especials; la majoria que hi sén és per
aquesta condicio, la qual cosa fa que les families ‘catalanes’ de I'escola tinguin una percepcio es-
biaixada del col-lectiu, assimilant que les persones d’origen estranger tenen problemes».
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Grafic 7: Alumnes de secundaria per escola.
Font: Area d’Educaci6 (Aj. Salt)

Pel que fa a 'ensenyament en I'etapa secundaria obligatoria (ESO), hi ha cinc centres: INS Salvador
Espriu, INS Salvador Sunyer, INS Vallvera, Vilagran i Pompeu Fabra. Segons dades obtingudes I'any
2012 de I'Area d’'Integracié i Convivéncia, els alumnes que més continuen amb la formacié no obliga-
toria s6n majoritariament de nacionalitat espanyola amb un 73,36% enfront d’'un 26,64% de nacionalitat
estrangera.

La finalitat dels cicles formatius que s’imparteixen en els centres de secundaria és proporcionar als
alumnes una formacié basica i professional que faciliti la incorporacié al mén laboral o a la continuitat
del seu itinerari formatiu. A 'INS Salvador Espriu s’ofereix un Cicle Formatiu de Grau Mitja (CFGM) de
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serveis informatics i xarxes. Per altra banda, a I'INS Vallvera actualment realitzen els segiients: CFGM de
gestioé administrativa, CFGS de tecnic superior en administracio i finances, CFGS de técnic superior en
educacio infantil, CFGM de técnic en atencio sociosanitaria i CFGS de técnic en animacié sociocultural.

El 67,5% de les persones (dades de I'Enquesta 2010 sobre Convivencia Intercultural en 'ambit local:
Salt (Obra Social «la Caixa», 2010) envien els seus fills a un centre escolar public, opcié majoritaria en
el cas dels nascuts fora d’Espanya (79,5%). El percentatge dels qui envien els seus fills a escoles con-
certades és d’'un 15,1 %, i d’aquests un 30,2% sén nascuts a I'estat espanyol.

A les llars d’infants, els criteris d’admissié estan marcats per la situacié laboral activa dels pares,
I'existéncia d’'un germa al centre, els anys de residéncia acreditada al municipi, les situacions de familia
nombrosa, I'atur i la percepcié de subsidis d’insercié. Per altra banda, les places son limitades i moltes
families no poden assumir econdmicament els preus.

«Hi ha manca de suport per guarderies: n’hi ha poques i sén cares. Si bé hi ha xarxa social entre les
mares, aquestes tenen dificultats. Potser caldrien altres serveis o activitats que complementessin
aquest tipus de servei».

En aquest context, hi ha families que no poden inscriure els infants menors de tres anys a les llars i
expressen la necessitat d’'un espai que els permeti poder combinar la seva recerca de feina i formacio
amb la crianga.

«'Minuts Menuts’ és necessari perqué hi ha poques places a I'escola bressol i s6n cares. Es un es-
pai on les families poden deixar els infants de zero a tres anys i elles poder fer formacio, recerca de
feina...».

«Necessitem un lloc pels nens i que nosaltres puguem estudiar catala. Si tenim nens petits per ocu-
par-nos no podem estudiar ni treballar. Com a mares ens interessa aprendre a llegir, escriure... Volem
que els nens estudiin més si hi ha diners».

Les persones residents al Barri Centre tenen com a centres de primaria public segons area de
influéncia: El Pla, El Gegant del Rec i la Farga.

4 I
Els infants d’Espai Colors estan escolaritzats, majoritariament a: El Pla, El Gegant del Reci La
Farga.

C Conc Roser
CConc P.Fabra
CConc Vilagran
Escola PlA
LesArrels
Deveses
Gegant del Rec
El Pla
5. 5antalo
La Farga
Veinat

Mas Masd
a 50 100 150 200 250 300 350 400 450
L . 5 G t CCol CC CCo
Mas Maso| Weinat | LaFarga |S.Santalo | ElPla gy Deveses |LesArrels|Escola PIA| . o e
del Rec Vilagran | P.Fabra Roser
mSeriest| 409 236 301 247 | 34 [ 3se2 | s18 | 131 | 16 | 241 | 219 [ 25

Grafic 8: Alumnes de secundaria per escola
Font: Area d’Educacio (Aj. Salt)

26



Alguns veins del Barri Centre expressen que els centres educatius ofereixen un espai
d’aprenentatge de qualitat per als seus fills i que, a més, com a families se senten acceptats i
considerats en aquest procés.

«A mi m’agrada molt el Pla».

«Estic contenta amb 'escolay.

- /

2.2. Educacio no formal

En aquest apartat fem referéncia a la intervencié socioeducativa realitzada fora de I'ambit escolar per
entitats, administracio i recursos.

Des de I’Administracio publica existeixen diversos recursos educatius no formals, com la ludoteca Les
Bernardes, el Centre Obert Infantil, el Punt Omnia, I'Estacié Jove, 'Espai Jove la Fabrica i el Satél-lit.

Per altra banda, des de les entitats d’iniciativa social existeix una oferta educativa a través dels dife-
rents programes i projectes, dirigits a diferents sectors de la poblacié (especialment dones i joves). Entre
aquesta oferta educativa i ludica trobem projectes per potenciar i facilitar 'accés a les noves tecnologies
com a eina de foment de la llengua i de suport a les tasques escolars, cursos d’alfabetitzacié per a la
integracio social de les dones immigrades i les seves families, programes per millorar la qualificacié de
les dones mitjancant accions dirigides a reduir I'analfabetisme i recolzar la seva promocié personal, etc.

Es valora molt positivament I'alt percentatge de projectes i professionals treballant en accions so-
cioeducatives adregades a infants i families en risc social; no obstant aix0, es considera necessari in-
crementar la coordinacié entre els recursos per optimitzar i garantir un millor impacte en la realitat social
d’aquests col-lectius.

«Es hora de veure qué passa i com és que les coses no canvien. Cal provar alguna cosa diferent
aleshoresy.

«A Salt es fan moltes coses pero falta coordinacié. Seguir tots una mateixa normativa i més traspas
d’'informacié de casos. Pero sobretot una major unificacié de criteris de com fer i gestionar les acti-
vitats que fem. Sempre hi ha hagut molt d’esforg per fer coses. Molta gent treballant-hi. Pero potser
caldria impulsar un model d’actuacié envers els nens i nenes».

«Les activitats que es fan sén bones. Perd els nens son casi sempre els mateixos i reben pautes di-
ferents en funcié d’on participen. Canvia el tracte que reben a cada espai. Caldria major coordinacio
i fer com un circuit. Els infants reben missatges diferents».

Professionals i ciutadans valoren positivament aquesta oferta educativa:

«La xarxa de Tallers de Families esta molt bé perd crec que hi ha poca difusié als pares i que potser
I'idioma dificulta que hi participin».

«Com fer participar les families: fer cursos de catala lliure (no fer assistencialisme) com espai de tro-
bada on a sobre aprens catala. Les apodera perqué després et diuen ‘he anat al metge sense el marit
o he anat a una tutoria del professor del meu fill’».

«Les families tenen voluntat per ser-hi, per opinar, perd s’han d’obrir les portes dels espais».

Per altra banda, també trobem serveis d’intervencié educativa enfocats al refor¢ escolar. A més a
més, s’organitzen sessions de formacio i animacié del voluntariat, s’executen programes educatius de
suport als itineraris escolars, d’'inclusié social i lleure juvenil basats en la participacié i la coresponsabili-
tat dels joves en la seva comunitat (en la produccié cultural, 'aprenentatge i I'exercici dels mecanismes
de democracia directa...), aixi com accions preventives amb infants i families que tenen com a objectiu
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reduir les situacions de risc oferint un suport socioeducatiu que garanteixi 'adquisicié d’habits i valors,
promovent actituds motivadores davant els aprenentatges i 'entorn escolar.

Tot i 'existéncia d’espais amb una oferta educativa i ludica valorada positivament, és insuficient pel
nombre d’'infants a Salt i és necessari que I'oferta extraescolar gratuita augmenti, ja que la situacio so-
cioeconomica de moltes families fa que no puguin accedir a I'oferta de pagament. Aquest déficit fa que
els infants estiguin al carrer.

«No hi ha places al casal d’estiu. Aquests nens durant tres mesos no agafen el llapis i el paper i des-
prés ha de costar molt la retornada a I'escola. Es valora bé els patis i places pero es necessita més
places al casal d’estiu».

«Hi ha activitats fora de I'horari escolar (Casal Obert, COI, Caritas, biblioteques, etc.), pero pel nom-
bre de nens i nenes crec que és insuficient. Caldrien més activitats per fer reforg escolar i que fossin
alhora espais que fomentessin la convivéncia.

«No hi ha recursos per als nens perquée el preu no és assequible. Caldria obrir altres equipaments
(falten centres civics), la ludoteca és un recurs limitat a nivell municipal i els recursos que hi ha no sén
assequibles pel nivell econdmic que té Salt. Els casals son inassequibles».

«El problema és que les families treballen els dos o els pares no poden permetre’s pagar les extraes-
colars i inclus hi ha pares que comenten que prefereixen que els seus fills estiguin al carrer que no
que es quedin sols a casa».

«Els nens volen jugar (a esports) perd gratis no pots fer-ho. Si que fan torneigs com el Futbol Net perd
a un nen li agrada competir més d’'una vegada I'any, pero avui dia és car».

Els centres de culte també compleixen un paper important en I'educacié no formal de les persones,
tot i que encara no es disposi d'informacid sobre els objectius i 'impacte d’aquests en relacié amb el
municipi. En total n’hi ha nou. D’aquests nou, tres son cristians-catolics, tres evangeélics i tres islamics.

La creixent immigracio, lligada a la diversitat de procedéncies i de tradicions religioses, va portar a
la creacio i dinamitzacié d’'una Taula de Dialeg Interreligiés que permetés establir un espai de relacio i
coneixenca entre les diferents tradicions.

«La Taula de Dialeg Interreligiés anava bé; es posava en practica el que nosaltres créiem: jo t’haig
de respectar, els teus sentiments, el que tu pensis. Salt té una gran riquesa cultural pero s’ha d’estar
preparat per transmetre aixo».

«Hi ha tres mesquites en funcionament (plaga Onze de Setembre, placa Catalunya i una tercera pro-
pera a Angel Guimera). A aquesta Ultima hi van més els Serahule. Aquests donen més importancia a
I'educacié no formal. De fet molts no saben llegir ni escriure. Els nens s’escolaritzen perd fins a certa
edat. Les nenes no».

Al voltant de la plaga dels Colors podem trobar tres centres de culte: una església evangelista
(Angels Guimera), una catdlica (plaga Vila) i una mesquita (plaga Onze de Setembre).

Segons les opinions recollides, els recursos actuals de Salt no s’adeqien a les necessitats de les
families i els infants.

«La biblioteca ho és. Es un espai de la comunitat. Aquests espais han de ser reals, on la gent aporti
coses i se les faci seves. Es necessari implicar a la comunitat en el propi funcionament de la bibliote-
ca. La comunitat ha de generar recursos per educar els fills. S’ha de fer un treball amb families i nens
i posicionant-nos-hi tots plegats. La biblioteca pot ser un espai d’aprenentatge de la familia».

«[la capacitat i per tant la cobertura d’alguns dispositius] ... no déna per més».
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2.3. Nivell Formatiu

Tenint en compte les dades del padré en data 31 de marg del 2012, observem com la poblacié amb na-
cionalitat espanyola té una taxa d’estudis reglats superior a la de la poblacié d’origen estranger.

A tall d’exemple, si observem les dades dels estudis obligatoris (21,89%) els estrangers representen
un 8,60% mentre que els espanyols un 13,29%. Pel que fa als estudis universitaris (5,93%), els estran-
gers matriculats tenen menor preséencia (1,48%) que els de nacionalitat espanyola (4,45%).

Per altra banda, si centrem I'atencié en la poblacié empadronada menor de 10 anys (14,14%), el pes
recau en la de nacionalitat estrangera; sent aquesta un 8,38% i la d’espanyola un 5,76%.

Finalment, cal tenir en compte que I'index d’analfabetisme a Salt és del 19,22%, perod augmenta fins
al 42,3% en el cas especific del Barri Centre.

Actualment, les escoles catalanes s’han reestructurat pel que fa a horaris i hores de dedicacio, tant
per part dels alumnes com per part del professorat, i aixo ha originat algunes situacions complexes:

«Degut a la crisi els horaris de les escoles han canviat i ara no hi ha tardes. Els nens les tenen lliures.
Surten al carrer i no saben on anar. Es la principal preocupacié per part de les families. Aix0 afecta
la convivenciay.

Per ultim, es donen alguns casos de mobilitat i abandonament escolar -per passar temporades en
els seus paisos d’origen-, que trenquen el procés d’adaptacié al sistema escolar del pais d’acollida.
Aix0 provoca una greu desorientacio en els menors i repercuteix en el seu rendiment escolar. En aquest
sentit, el Consorci de Benestar Social, que té un programa per tractar I'absentisme escolar, realitza una
intervencié amb les families.

«Les taules de coordinaciéo només serveixen per parlar perd, en canvi, no es poden passar dades des
d’Ensenyament perque sén menors... hi ha un problema de traspas d’informacid i aleshores no es pot
prevenir. La rapidesa és important en aquests casos».

«Una cosa que també passa és que els pares retornen els nens al seu pais per problemes econo-
mics».

«També tenim molta preocupacié perqué retornin els nens a Africa. Sobretot perqué aleshores els
nens passen I'edat escolar alla i no acaben estudiant. A Gambia estan al carrer. | quan tornen no te-
nen estudis. Cal evitar que els nens marxin: treballar avui pel dema. Els nens perden I'escolaritzacio».

Diverses persones perceben que les families tenen interés en que els seus infants estudiin, no obs-
tant aixo, no poden o no saben acompanyar-los en el seu procés d'escolaritzacié i aprenentatge per
manca de certes competéncies (coneixement de I'idioma, desconeixement d’altres eines pedagogiques,
falta de coneixement i participacio en el mén escolar que les permeti fer aquest acompanyament, etc.).
Seria necessari realitzar més treball amb elles oferint eines pedagogiques per vincular-se amb els seus
fills aixi com explicar millor el treball que es fa amb els infants fora de I'horari lectiu.

«Crec, per tant, que s’ha de fer un treball amb els pares per ensenyar-los com poden educar i ajudar
els seus fills... és dificil per a ells ('educacié dels seus fills) perqué, a més a més, molts tenen molts
fills. Tot aix0 no és una cosa nova. Crec que els pares estan perduts. No saben com actuar».

«Quina atencio els cal, a les families? Seria molt bo i beneficiés que amb les extraescolars els educa-
dors fessin reunions mensuals 0 bimensuals amb els pares per valorar si realment sén beneficioses i
els va bé als nens o si varia el comportament a casa».

«Pels nens més grans cal fer activitats d’esport i reforg escolar. Moltes mares no poden ajudar els
Seus nensy.

«Amb I'escola intentem fer feina preventiva i treballem alguns casos també. Perd amb els menors hi
ha problemes perqué no pots actuar i si els pares no acompanyen els fills no es pot intervenir bé».
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«Les families tenen interés en que els nens estudiin: que aprenguin anglés, informatica, etc. Perd a
'escola, per exemple, I'associacié de pares i mares és débil ni les families poden fer front a les ex-
traescolars per temes economics».

També s’apunta la necessitat de fer més treball conjunt entre mestres i families, aixi com augmentar
la participacié d’aquestes en I'entorn escolar a través d’espais a les propies escoles que els permeti ad-
quirir coneixements utils per a la seva implicacié en I'educacio dels fills.

«Cal més treball entre profes i pares. Els nens saben catala i fan de mediadors».

«Un altre exemple és el Pla de Salt amb la xarxa de Tallers de Families. Es una bona iniciativa per
ensenyar a dones el catala amb el «Parlem?» i vincular-hi persones voluntaries».

Alguns professionals del territori comenten que algunes families s’impliquen en I'aprenentatge dels
seus fills i que manquen espais que ofereixin un espai conjunt i compartit (entre families i infants) per
passar estones de joc, d’aprenentatge i treball conjunt.

«Les families ajuden a fer els deures amb voluntaris. Jo en s6c voluntari».

«Manquen espais oberts per a les families amb fills de zero a tres anys. Es necessiten llocs de joc
amb les families. | de connexié amb altres families».

En el conjunt d’audicions i espais de treball ordinaris en el territori es recull com un tema central que
requereix d’'una atencié especial, la participacio i la coresponsabilitat de les families en el procés educa-
tiu dels fills i filles de manera adient a les caracteristiques del sistema educatiu i de I'is del medi obert.

3. TREBALL, OCUPACIO | ATUR

La problematica de I'atur estructural a Salt és una de les qliestions que més atencié rep per part dels
ciutadans. Després de mantenir-se alt perdo amb certa estabilitat fins al 2007 (1.200 aturats), el numero
d’aturats es dispara passant a 1.868 aturats el 2008, a 2.967 el 2009, i a 3.571 el 2010.

La dada de I'atur a Salt, sempre segons els registres de I'Oficina de Treball de la Generalitat de Ca-
talunya, a desembre del 2012 és de 3.516 persones (62,4% homes i 37,6% dones). Aquesta xifra indica
que s’ha estabilitzat en els darrers dos anys. La taxa d’atur entre la poblacioé nascuda fora de I'Estat és
del 52,5%. Els dos sectors productius que més atur registren sén el de serveis i el de la construccio, amb
un 74% del total.
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A grans trets podem dir que hi ha moltes persones en situacié d’atur de llarga durada, amb poques
competencies, pocs recursos i amb un baix nivell formatiu.

«Actualment, les families han arribat a situacions limits: els matrimonis joves han perdut els pisos».
«La preocupacié de les families és arribar a finals de mes».

«Hi ha families dins de col-lectius amb problemes econdmics i aixd0 augmenta la fractura social».

Respecte a les franges per edats, els menors de 30 anys (els joves) suposen el 17,2% del total dels
aturats, i el adults entre 31 i 49 anys, el 57,8%. La resta sén persones de més de 50 anys, amb el 25%.
Es important destacar, pel paper que té aixo respecte a I'exclusié social que provoca, que el 40% de la
poblacié en atur fa més d’'un any que ho esta.

A aixo se li suma el fet que el 36,9% dels aturats no té cap estudi basic registrat i que el 95,5% només
ha assolit la secundaria obligatoria. La situacié d’atur esta generant la marxa de part de la poblacié.

«Cal que es faci treball perque els nens es puguin quedar siné el dia de dema faltaran professionals.
La gent d’estudis esta marxant i només queden aturats amb perfils poc professionals. Un cop supe-
rada la crisi, qué passara? No tindrem professionals».

Des de I'Espai Municipal d’Ocupacié detecten un nimero total elevat de persones en situacié d’atur,
tot i que es considera que la xifra seria molt més alta com a consequiéncia de la baixa qualificacié de
moltes d’aquestes persones.

«Detectem 3.500 persones aturades i aixd només comptant els regularitzats que es poden inscriure».

«L’'empresari busca perfils amb majors nivells d’estudi».

La taxa d’atur en la zona centre, en data del 2011, és del 40,84%. Una de les més altes del municipi
si tenim en compte que al Barri Vell és del 6%, a la Macgana del 10% i la de la poblacié general supera el
30%, per sobre de la mitjana provincial que esta al voltant del 26,35%.

Podem afirmar que un alt percentatge d’atur en el municipi es concentra en els ciutadans
que s’ubiquen en la zona centre. Tot i aixi, hem de tenir en compte que les taxes d’atur només
reflecteixen les tendéncies dels grups d’edat de la poblacié, ja que no mostra la realitat de tots
els aturats «reals».

/ N

El tipus de comerg que existeix a la zona continua sent petit i mitja comerg, tot i que la influéncia
del gran comerg (centres comercials i grans superficies, sobretot) desplaga els habits de consum
de la poblacio. Aixi mateix, existeixen molts locals tancats, alguns de llarga durada. Des de ja fa
uns anys, s’han obert tota una série de comergos regentats per persones d’origen estranger, trans-
formant imaginaris, estétiques i practiques de proximitat per a molts veins. De la mateixa manera,
aquest nou comerg facilita la integracioé de la poblacié nouvinguda, que rapidament té espais de
referéncia comunitaria en el seu nou barri.

En general hi ha una valoracio positiva del comerg de proximitat del barri, tot i que I'is del carrer
per part dels infants i I'activitat dels comergos no sempre és facil:

«M’agrada que les botigues estan a prop».

«[El joc al carrer] També és un problema pels garatges i els vidres dels bars, ja que amb les
pilotades fan malbé les coses. A aixo s’hi afegeix els nens que passen rapid amb bici, que és
perillés pels vianants».
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«Tots els comerciants han hagut d’actuar (la presencia de nens a I'espai del mercat). S’ha vis-
cut com un problema, una situacio a treballar».

Tot i que la situacio d’atur i precarietat laboral és estructural tant a Salt com a altres municipis
de I'Estat, la visibilitat d’aquest fet al Barri Centre és significativa.

Si bé no s’han de confondre certes actituds al carrer (gent asseguda als bancs, parada a les
cantonades o xerrant a les terrasses dels bars) amb situacions d’atur, resulta important tenir en
compte que la situacié laboral determina el dia a dia de moltes persones i que aixo repercuteix en
I'ds del carrer i la visibilitat d’economies informals al barri.

4. EQUIPAMENTS CULTURALS | SERVEIS ESPORTIUS, D’OCI | TEMPS LLIURE

A Salt hi ha una oferta d’equipaments culturals insuficient respecte a les necessitats i dimensions del
municipi, i cal conéixer I'extensié dels seus serveis i 'abast social de les seves activitats.

Els equipaments culturals de gestié municipal a Salt sén I'Escola Municipal de Belles Arts, les biblio-
teques (Biblioteca IU Bohigues, Biblioteca Massagran), la Factoria Cultural Coma-Cros, i 'Estacié Jove
(que actua com a punt d’'informacio i orientacié per a joves i ofereix cursos diversos). L'accés a la major
part de serveis, excepte les biblioteques i alguns serveis de I'Estacié Jove, és via pagament. Els serveis
que s’ofereixen de forma gratuita tenen molta resposta.

En canvi, el Teatre de Salt i la Sala Auditori La Mirona sén equipaments de titularitat publica pero de
gestio privada. Aquests darrers equipaments treballen independentment i trimestralment participen en
una comissio de seguiment municipal. Estan obligats a cedir I'is de I'espai, 60 i 35 dies respectivament,
a I’Ajuntament, que el pot oferir a escoles, entitats, etc.

Per a molta gent, una de les activitats que permetria poder treballar habilitats, valors... amb els infants
és I'esport (principalment el futbol).

«A Salt el futbol és un dels esports estrella entre els nens, perd els preus no es poden assumir. Es
podria fer un conveni per poder fer una escola esportiva i a través d’aquesta tu pots treballar els va-
lors, etc».

«El Pla Catala de I'Esport anava molt bé perd aquest any ja no hi és. Eren unes extraescolars es-
portives que organitzava I'escola demanant a les families una quota minima, perd més aviat per la
fidelitzacidé. No era car. Anava molt bé i els nens no anaven tant pel carrer. Disposavem de diners per
crear esport. |, a més a més, era molt bona practica perqué les families també venien a les sortides
del cap de setmana. Hi havia molta implicacié amb els pares».

De la mateixa manera es creu que les activitats d’'oci adregades a la preadolescéncia i adolescéncia
son limitades tenint present el percentatge d’infants i joves que hi ha a Salt. Aquest fet fa que aquest
col-lectiu cerqui I'oci fora de Salt o que utilitzi 'espai public com a punt d’esbarjo.

«L’oci esta fora o a 'Espai Gironés. No hi ha prou oci propi per satisfer la demanda. Sobretot en la
preadolescéncia i adolescénciay.

«A Salt hi ha dos tipus de nens: el nen que pot pagar i el que no. Qui no pot pagar espera que obrin
els patis on hi ha regles i limits. Aixd afecta la utilitzacié de I'espai public, sobretot als nens de dotze
anys que van a I'INS amb horari intensiu; en no poder anar als extraescolars pel preu, sén al carrer
després de linstitut».

Entre els equipaments adrecgats al teixit associatiu, i a banda dels locals propis d’algunes entitats, a

Salt trobem I'Hotel d’Entitats (que depén de Benestar i Familia) amb dotze despatxos, sales taller, sales
de reunions i sala d’actes, on 25 entitats hi tenen la seu social; la Factoria Cultural Coma-Cros, amb un
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auditori, diverses sales i la ubicacié de centres de formacio, a més de locals per a entitats; « El Satel-lit»
(equipament per a joves, amb una sala polivalent, una d’ordinadors i una sala despatx); i Mas Mota, amb
diversos espais i sales de treball. Cal destacar que, amb una poblacié de 30.000 habitants, molta d’ella
jove, no existeix cap centre civic o social en el territori.

Alguns dels equipaments culturals-educatius no municipals sén: el Casal d’Avis Les Bernardes (De-
partament de Benestar i Familia de la Generalitat), el Casal de Jubilats de Salt (gestionat per I'associacid
que el constitueix), i la Casa de Cultura Les Bernardes (Diputacié de Girona pero gestionada pel Consell
Comarcal).

Es percep com a necessari un espai on les entitats, joves, infants i adults puguin realitzar activitats
gratuites i sigui un lloc on trobar-se. Tot i que altres persones senten que potser seria necessari que
existissin diferents espais i recursos per barris i no tant centralitzats en un Unic espai.

«Els joves i infants tenen moltes ganes de fer coses. No hi ha cap centre civic on diferents associa-
cions puguin tenir-hi seu. Ni un espai obert per fer-hi diferents activitats».

«No cal un nou centre civic pero si poder gestionar d’'una altra manera els espais i recursos existents
(Coma-Cros, teatre, ludoteca, etc.). Tot i aixi és necessari que els recursos es reparteixin entre els
diferents barris».

«Falta un equipament o places on els infants poguessin fer esport (pel treball conjunt, el respecte). Es
una bona via, ara el poliesportiu esta saturat d’entitats, socis, escoles, equips».

Es valora de forma important i positiva les activitats que es realitzen en els llocs on els infants es tro-
ben comodes, reforcen aprenentatges i els permet no estar pel carrer.

«A la biblioteca hi ha nens que s’hi passen totes les tardes i amb algunes families passa igual».
«Faig deures sola a casa o a la Biblioteca Massagran».

«Jo faig els deures sol o al Casal Obert».

5. SALUT COMUNITARIA

En aquest apartat s’exposen breument els serveis d’atencié sanitaria i aquelles accions preventives en-
caminades a atendre els problemes de salut, contemplant la millora de la qualitat de vida de la poblacié
des del punt de vista comunitari.

5.1. Sanitari

A Salt hi ha dos centres d’atencié primaria (CAP) i un hospital (Parc Hospitalari Marti i Julia). A més, el
Consorci de Benestar Social Gironés—Salt (format pel Consell Comarcal del Gironés i I'Ajuntament de
Salt) des de la seva creacio, I'any 2006, planifica, organitza i gestiona els serveis socials de tots munici-
pis del Gironés, exceptuant Girona.

Els serveis socials basics inclouen els equips basics, els serveis d’ajuda a domicili i de teleassistén-
cia, i els serveis d’intervencio socioeducativa per a infants i adolescents.

La Xarxa d’Atencio a la Salut Mental Infantil i Juvenil forma part de la Xarxa de Recursos Assistencials
de Salut Mental (unitats d’hospitalitzacié d’adolescents, hospitals de dia, centres de dia infantils, etc.).

La xarxa es dedica a la valoracié i el tractament de trastorns psiquics d’infants i joves fins als divuit
anys. El centre de referéncia, a part de les unitats comarcals, és el Parc Hospitalari Marti i Julia, on
s’ubiquen I'Hospital de Dia d’Adolescents i la Unitat de Referéncia en Psiquiatria Infantil i Juvenil (URPI).

L’atencio a les families recau en tasques de prevencio en diferents ambits (a través de I'accés directe
i també mitjangant derivacions) i es realitza des de diferents serveis: Unitat Familiar i de Génere, Espai
de Psicoterapia Familiar i de Génere, Unitat d’Atencié al Joc Patologic i Alires Addiccions.
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El que alguns dels professionals expressen és que la actual situacié economica i social esta tenint
consequeéncies en la salut d’algunes joves, adults i gent gran a diferents nivells.

«Hi ha processos de desestabilitzacio dels joves que van creixent, i la familia no els pot emparar. Hi
ha perfils de depressio, de tristesa profunda. Amb nens més grans de setze anys el drama esta aqui».

«Hi ha més trastorns d’ansietat».

«Pel que fa a les families dona la sensacié que les persones adultes no sembla que sapiguen com
poden actuar per canviar les seves vides».

«Amb la situacio de crisi la gent gran déna suport als fills i aquest fet pot ocasionar empitjoraments
de salut de la gent gran».

Algunes de les actuacions que es realitzen des de la xarxa formada pels centres d’atencio primaria i
I’hospital son:

* Intervencions puntuals del Servei de Pediatria a les escoles, que sol anar a demanda de la propia es-
cola (ex. escola de pares i mares, xerrades sobre alimentacio, prevencié d’accidents domestics etc.).

» Xerrades del Servei d’'Odontologia a les escoles sobre higiene dental, fluor, prevencié de caries, etc.

+ Intervencions grupals al CAP sobre el programa del «pacient expert», taller sobre inhaladors, sobre
diabetis en poblacié magrebina, etc.

+ Participaci6 en la taula de mutilacié genital femenina.

+ Taller d’educacid general del nadé/mares embarassades.

» Projecte Melisa (informacié per als pacients traduida a diferents llengues).

Des de I'hospital, i en col-laboracié amb els centres educatius, hi ha el programa del Departament
d’Ensenyament i de Salut de la Generalitat de Catalunya «Salut i Escola», que tracta d’acostar la pobla-
ci6 jove a la salut a través de xerrades. En concret, a Salt es disposa de tres infermers/es que impulsen
les actuacions de promocio i prevencio de la salut a I'escola als alumnes de 2n cicle d’ESO (3r i 4rt). El
programa té com a objectiu millorar la coordinacié entre I'escola i els serveis de salut per tal de donar
resposta a les necessitats dels adolescents, apropar els serveis de salut als centres docents i als adoles-
cents, i facilitar la promocié d’actituds i habits saludables. Tot i que I'actual situacié de retallades pel que
fa a les despeses en el ambit sanitari limita la possibilitat d’endegar accions.

«Pels programes (de salut) que poden incidir a nivell comunitari es necessita diners».

La renda per capita en el municipi de Salt és de les més baixes de Catalunya (12,3 milers d’euros de
PIB pm per habitant el 2008). Aixo i els canvis en el sistema nacional de salut que afecten negativament
l'accés, i per tant la cobertura, de la poblacié en general i significament dels col-lectius més vulnerables,
condiciona I'estat de salut de la poblacio.

«Amb I'increment de la pobresa hi ha persones que no poden seguir la medicacio».

«Hi ha persones que no poden fer el seguiment dels medicaments (bronquitis, cancer, diabetis, etc.)
i aix0 deriva a problematiques més greus».

«Les persones vénen més descuidades en higiene i aixo tindra repercussions en la salut».
«En relacié amb el col-lectiu immigrant no saps com viuen i tampoc els preguntem; ells tampoc ens

expliquen en quines condicions viuen».

Aquesta realitat afecta directament els recursos i serveis de Salt. Segons les fonts consultades, el
9,79% de la poblacio a Salt és usuaria del Centre de Distribucié d’Aliments, de les quals un 10,95% so6n
families amb infants menors de dos anys.
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Pel que fa a les intervencions de Serveis Socials, va haver un augment en el volum d’usuaris atesos
i intervencions fins al 2010, data en qué es percep una certa estabilitat. Els arrelaments socials augmen-
taven mentre que ara disminueixen. Amb les retallades econdomiques des de I’Administracié no s’han
atorgat més PIRMI i s’han extingit d’altres.

Cal destacar, com a recurs comunitari en I'ambit sanitari la funcié preventiva i assistencial de les far-
macies com a dispositiu de proximitat .

Aixi doncs, a Salt hi ha nou farmacies. La relacié d’aquests establiments amb la comunitat és de per-
sona a persona i en alguns casos son veritables dispositius d’atencié comunitaria. Aquests recursos son
una font rellevant per saber com es relaciona part de la poblacié amb els recursos medics i la seva salut.

«El que creiem que és més greu és quan els nens petits vénen a buscar els medicaments pels pares,
avis, germans. No els pots explicar com han de prendre’s el medicament».

«En general no saben qué els recepta el metge. No saben quin tipus de medicament prenen».

L'impacte de la crisi economica i les retallades (i pujades d’impostos) sén dues de les principals
preocupacions entre els farmaceutics (en relacié amb la poblacio i el servei).

«L’euro per recepta afectava les families pero el copagament les afecta menys. Afecta més a la gent
gran, més que a les families i joves».

«A la farmacia ens falta temps per explicar i sensibilitzar sobre els medicaments i com els han de
prendre. | tothom hauria de tenir més confianca en els farmacéutics ja que nosaltres ja podem diag-
nosticar els simptomes menors. Es va massa al CAP com a primera opcio i la farmacia es veu com
una botiga».

5.2 Socioasistencial

Tal i com destaca la diagnosi del Mapa de Recursos Inclusius Gironés-Salt, els metges/ses i els infer-
mers/es entrevistats/des assenyalen que es manté una alta carrega assistencial ja que, mentre la po-
blacié del municipi ha continuat creixent, els recursos i mitjans no han crescut al mateix ritme, ni s’han
adequats als nous perfils de poblacié. A més a més, la barrera linguistica de molts pacients dificulta i
allarga els temps de I'atencié.

Per altra banda, mentre que per a adolescents, joves i gent gran existeixen diversos programes es-
pecifics que treballen els temes de salut des d’'una vessant preventiva i comunitaria, hi ha una descom-
pensacioé en la preséncia de programes preventius i comunitaris per a determinats col-lectius (dones,
infancia i adults en general).

Pel que fa a la poblacié infantil, el major problema és que no existeixen dietes equilibrades: hi ha
molts nens amb caries, anémies ferropeniques i trastorns alimentaris diversos. Els i les professionals
de Salt opinen que no es pot parlar de desnutricid, siné de mala alimentacié o alimentacié inadequada.
També assenyalen que hi ha alguns casos de nens obesos.

Des de I'’Administracio i,concretament, des de Serveis Socials a Salt és de tipus preventiu i d’insercié
social en poblacié en risc d’exclusié. L'objectiu és garantir el desenvolupament integral dels infants i
adolescents per combatre les situacions de risc que es donen en els diferents entorns en els quals inte-
ractuen (familia, escola, comunitat, etc.) i promoure el benestar i els drets dels infants. També es desen-
volupen programes de suport adrecats a les families, per fomentar les xarxes relacionals, aixi com per
donar atencié a les situacions de vulnerabilitat i fragilitat social.

«En els patis i places (aquest estiu) no hi havia nens autoctons i els que hi havia eren, majoritaria-
ment, usuaris de serveis socials».

Existeixen diferents serveis d’atencio social i salut del Consorci de Benestar Social Gironés-Salt diri-
gits a les families i els infants:
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Servei d’atencio psicologica i terapia familiar adregat a persones o families en situacié de vulnerabili-

tat que precisen d’una intervencié orientada a la gestio de situacions de crisi en les relacions familiars
0 bé orientada al treball de dinamiques familiars per tal d’assolir un major benestar familiar.

Servei d’ajut a domicili (SAD). Conjunt organitzat i coordinat d’accions que es realitzen basicament
a la llar de la persona i/o familia, dirigides a proporcionar atencions personals, ajuda a la llar i suport
social.

Servei especialitzat d’atencio a la infancia i adolescéncia (SEAIA). Servei social especialitzat d’atencio
a la infancia i adolescéncia i a les seves families, que actua en 'ambit de la proteccié infantil.

Ajuts a la familia, adrecats a les persones/families que es troben en una situacié de necessitat social
puntual no coberta per altres sistemes de proteccid.

A més, des de I'Area Técnica de Joventut de I'Ajuntament de Salt es dissenya el Pla de Salut Jove
(PSJ) des de I'any 2007, adregat a joves a partir de dotze anys. Aquest s’emmarca dins del nou Pla Local
de Joventut de Salt 2012-2015 i, al mateix temps, dins del marc teoric dels programes de promocié de la
salut i de visio positiva de la salut. Entre els programes que s’impulsen des del PSJ destaca el projecte
VIP de joves agents de salut.

La crisi econdmica cronifica les situacions de precarietat. En aquest sentit, cal tenir en compte el pa-
per que desenvolupa el Centre de Distribucié d’Aliments (CDA), d’especial rellevancia en aquest sentit.
A més de fornir de productes alimentaris, I'activitat del CDA contribueix a una tasca de prevencio i de
preservacio de la cohesid social en el municipi.

Alhora, altres entitats desenvolupen projectes i accions que complementen la tasca dels professio-
nals de referéncia, donant resposta més integral a tota la unitat familiar i prevenint les possibles reper-
cussions negatives en el desenvolupament psicosocial dels infants.

«Incrementen les desigualtats i per tant la salut és veu afectada. A través de Caritas tramitem ajuda
perd no es pot arribar a tot».

Segons la diagnosi de la Llei de Barris (2006) i les dades de Serveis Socials, les problematiques as-
sociades a la infancia que destaquen s6n majoritaries entre persones immigrades: alimentacié deficient,
risc de malalties i trastorns de comportament, de personalitat, adaptatius, de desenvolupament, depres-
si0, ansietat i absentisme escolar. Pel que fa als infants autdctons, només es fa referéncia a I'obesitat i
el sedentarisme.
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La zona també disposa, entre els seus recursos, de centres socioassistencials i sociosanitaris,
com I'SBSA (carrer Angels Guimera), el CAP Il (passeig Marqués de Camps), I'Oficina d’Habitatge
(carrer Doctor Ferran) i 'TEMO (Espai Municipal d’Ocupacid). Aquests recursos son publics i atenen
diverses questions i necessitats ciutadanes.

6. MEDI AMBIENT

Com s’ha apuntat anteriorment, els recursos naturals i mediambientals de Salt son clau per comprendre
el territori, tant histdricament com en temps present.

El Pla d’Accié de 'Agenda 21 elaborat per '’Ajuntament de Salt inclou com a linies estratégiques el
desenvolupament dels serveis que reben els ciutadans/es, la formacié de joves i adults, i 'ordenacio
i manteniment de les Hortes i Deveses de Salt, 'educacié ambiental i la vigilancia d’aquest espai. En
aquest sentit, 'Area de Medi Ambient de I’Ajuntament de Salt porta a terme diverses actuacions en favor
de I'Gis i gaudiment responsable de I'entorn, apropant a la ciutadania els valors que conté i els aprenen-
tatges que comporta.

Amés, alguns centres educatius estan adherits al Projecte Rius (IES Salvador Espriu, Escola Pompeu
Fabra i IES Vallvera). El cas de I'lES Vallvera és destacat, ja que és el primer centre de les comarques
gironines que disposa de plaques d’energia solar i forma part del projecte de la Xarxa d’Escoles Solars.

Pel que fa a les hortes de Salt, es manté 'activitat agraria. Formen part de I'espai fluvial i del corredor
natural del Ter. Tot i aixi s’hi continuen fent estudis i activitats educatives per al foment del patrimoni na-
tural. El lleure es concentra en els punts condicionats per I'acostament al riu.
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PART IIl. ANALISI DE LA CONVIVENCIA

La convivéncia inclou la idea d’una bona relacié comunitaria, autoregulada i sostenible. Tenint present
la definicié de convivéncia de Carlos Giménez (2005: 15) i la relacio d’aquesta amb la coexisténcia, «els
emfasis diferenciadors son clars i suggerim, en concret, els tres seglients: a) mentre la coexisténcia
assenyala una mera coincidéncia en el temps, la convivéncia suposa interacci6 i, de manera particular,
relacio harmoniosa; b) mentre la coexisténcia es pot predicar de coses, la convivencia sempre es predica
d’éssers, i molt particularment d’éssers humans; c) finalment, quan el terme coexistir s’aplica als éssers
humans és en forma negativa («van haver de coexistir», «alla el que havia era una simple coexistén-
cia»), mentre que convivéncia, com acabem de mostrar, és una expressio carregada de connotacions
positives».

Aixi doncs, hem analitzat la convivéncia des de la perspectiva de bona relacié sense perdre de vista
la conflictivitat, i podem aprofundir en aquesta analisi si descomponem la convivéncia en els diferents
aspectes que la configuren segons les dimensions de Carlos Giménez (2005).

Dimensions de Convivéncia Aspectes a considerar
1. Relacional Existéncia o no de relacié i la qualitat de la mateixa
2. Normativa Existéncia de normes compartides i el coneixement de les mateixes
3. Axiologica Valors compartits i respecte per les diferéncies
4. Participativa Implicacié en la vida social
5. Comunicacional Comunicaci6 existent
6. Conflictual Conflictivitat latent i explicita. Negociacié i mediacié
7. Actitudinal Respecte cap a l'altre i tolerancia
8. Identitaria Sentiment de pertinenga

Font: Gimenez (2005)

Aquest aprofundiment el realitzarem analitzant aquestes dimensions en els diferents espais comuni-
taris d’Us de I'espai public, concretament al barri centre i I'Espai Colors.

1. CONVIVENCIA A LESPAI PUBLIC

Per analitzar les relacions que s’estableixen entre veins a Salt de forma qualitativa s’ha de fer un esforg
metodologic per poder copsar tota mena de subjectivitats, vivéncies singulars i compartides.

Es per aix0 que la part subjectiva d’aquest apartat és amplia. Tot i que també s'utilitzaran dades de
I'Enquesta 2010 sobre Convivencia Intercultural en I'ambit local: Salt (Obra Social «la Caixa», 2010),
gran part de la informacioé prové de les audicions i col-loquis realitzats a diverses persones de Salt (en
especial a persones vinculades al territori que ocupa I'espai public objecte d’aquest Quadern) durant els
darrers mesos.

Per tal de poder analitzar la convivéncia a I'espai public tindrem present, doncs, les dimensions que
en la definicié anterior es plantegen com a indicadors del grau de convivéncia existent en el municipi.

En aquestes dimensions trobem aspectes relacionals que plantegen 'existéncia o no d’interaccié so-
cial, on es valoren les normes compartides, el coneixement i la seva acceptacié per part de la ciutadania,
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aixi com els indicadors conflictuals que posen de relleu el conflicte latent i manifest. Aquestes dimensions
estan vinculades a les actituds de respecte i tolerancia mostrades per la ciutadania que resideix en el
municipi, aixi com la seva participacio i implicacié en la vida social i 'existéncia o no d’espais de comu-
nicacié que permetin establir relacions positives.

Tal i com s’observa en les dades recollides per I'Area d’Integracié i Convivéncia de I'Ajuntament de
Salt, la percepcié general de la convivéncia en la zona centre de Salt és majoritariament regular amb un
48,94%, bona amb un 25,53% i dolenta amb un 20,57%.

La percepcio d’alguns veins no és conflictivitat sind de moltes dificultats econdmiques que agreugen
la situacié de les families i veins/es.

«Es un poble que no hi ha molt de ‘dolent’, els nens de color juguen amb els blancs i parlen catala».

«No hi ha una percepcié de conflicte siné de molta precarietat, tot i que de vegades el conflicte es fa
més explicit. Es podria parlar que 'ambient esta contingut».

«... de fet tots els catalans ja som diferents».

La presencia de persones a I'espai public (carrers i places) és viscuda de forma contraria pels veins:
uns la perceben amb temor (sobretot la gent gran) i altres consideren que dona vida al carrer i que auto-
regula I'espai evitant 'augment de furts.

«Jo no surto al carrer a la tarda, em fa por».

«En aquest carrer no hi ha tants furts, la gent al carrer és una forma d’autovigilancia, d’autoregulacio.
Mai et fan res, potser riuen en veu alta o molesten perd no passa res, tot i que aixd pot molestar a
altres persones».

«La vida a les places és positiu. El que passa és que els nens que fan vida al carrer sempre sén dels
mateixos col-lectius i es fa molt endogamic».

«Vivim en un poble viuy.

«Jo no tinc una percepcié o sensacié de perill a Salt; el meu fill gran d’onze anys va sol i no hi pa-
teixo».

Si tenim present els indicadors de convivéncia que plantejavem anteriorment podriem dir
que les interaccions entre veins es produeixen de forma endogamica i amb una alta estigma-
titzacio, alimentant-se de vegades per un discurs que es basa en un imaginari de conflictivitat
constant.

Per altra banda, per tal d’analitzar la convivéencia hem tingut present les relacions que
s’estableixen aixi com el sentiment de pertinenga i la participacio dels veins/ines en la millora
del barri.

Tal i com s’extreu a través de ’Enquesta 2010 sobre Convivéncia Intercultural en I’'ambit local:
Salt (Obra Social «la Caixa», 2010), a Salt el 41,3% de la poblacié entrevistada es limita a saludar-
se quan es troba pel carrer, seguit d’un 28,9% que només manté relacions de vista. A més a més,
un 11% no manté cap tracte amb els veins del barri.

La confluéncia de diversos factors circumstancials i/o estructurals incideix negativament en
la convivencia i fa que, dins dels propis edificis i escales del Barri Centre, sigui dificil consolidar
relacions de veinatge de llarga durada. Existeix, en general, una percepcié i vivéncia de I’espai
de residéncia molt negativa. El descontentament de la poblacié ve generat, d’una banda, per les
dificultats actuals reals causades principalment pels nivells de renda baixos del grup majoritari,
el trencament del teixit social i les dificultats de comunicacié existents; i d’altra banda, com a
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conseqiiéncia de la comparativa amb el passat o amb les expectatives de futur, el que genera
frustracié entre els veins.

Per altra banda, la confluéncia de dues generacions amb necessitats molt diferents genera
descontent entre la poblacié del barri.

«Hi ha problemes a I'estiu perqué els nens juguen. Els veins es queixen del soroll que fan.Molts veins
soén gent gran perd no tots».

«La solucié no és només veinal sind de moltes parts. Essencial que els veins aportin propostes per
reconduir I'is de les places. Molt important el paper de I'Ajuntament per a un major control. El «Ju-
guem?» té un abast menor. Ha de satisfer la demanda pel bé dels nens (a part del soroll): sén nens
que s’han de protegir. Cal idear propostes positives».

«Caldria certa pedagogia de joc al carrer en temps de lleure. Que estiguin orientats i no juguin en
espais on hi poden haver accidents (trencadissa de vidres, etc.)».

Seguint amb I'Enquesta 2010 sobre Convivencia Intercultural en I'ambit local: Salt (Obra Social «la
Caixa», 2010), i en relacié amb el sentiment de pertinenca, aquesta ens mostra que el 4% dels entrevis-
tats s’identifica amb el barri, el 14% amb Salt, el 18% amb Catalunya, el 20% amb Espanya i el 44% amb
el pais d’origen. A la pregunta de si es troben a gust al seu barri, un 6% contesta gens a gust, un 10%
molt a gust, un 25% poc a gust, un 10% indiferent i un 49% a gust. Pel que fa a la valoracio que fan de
Salt un 1% contesta no sap, un 1% no contesta, un 5% contesta excel-lent, un 33% contesta aprovat, un
31% contesta notable i un 29% contesta suspés.

«Actualment estan baixant els arrelaments i les families que portaven temps aqui estan marxant,
aquesta mobilitat tampoc ajuda que les persones s’estimin el territori».

Finalment, de tots els aspectes que envolten els joves de Salt, la participacié o integracié en les xar-
xes associatives pot ser 'aspecte més important i on es pot intervenir de la millor forma: només un 9%
participa en alguna associacié cultural.

Pel que fa a altres estudis elaborats (estudi Caritas Vila de Salt) els factors de deteriorament de la
comunitat serien:

* Manca o debilitament d’espais relacionals. La majoria de la poblacio treballa fora del municipi.

«El carrer és dificil que esdevingui lloc de trobada ja que no hi ha llocs on a través de les activitats es
relacioni gent diversay.

» Elaboracié d’un discurs negatiu. La percepcié de conflictivitat continua.
» Desconeixement mutu entre els ciutadans de Salt.

«Entre els veins no parlem per problemes d’idioma».

«Hi ha un xoc de cultures, els autdctons no els veuen iguals i els nouvinguts fan el mateix; hi ha una
desconfianga mutua.

* Manca d’espais d’esbarjo i renuncia per part de la poblacié historica de Salt a I'espai public. La po-
blacié nouvinguda s’ha establert a la zona centre del poble, una zona on en un principi hi havia més
oferta d’habitatge a causa de la rotacio, que anteriorment havia estat zona d'immigrants i que esta
més degradada que la resta de zones del municipi. La manca d’espais d’esbarjo estructurat i acces-
sible fa que s’ocupi I'espai public com a Unica alternativa de relacio veinal i d’oci.

«A partir de les 20.00 hores hi ha molta més circulacié d’adults que de nens (sobretot a I'hivern). A
I'estiu també hi ha nens. Crec que son les hores on els homes es relacionen amb els grups d’amics».
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«Els nens que hi juguen generen molt de soroll a les nits. Les mares també s’hi reuneixen quan es
fa fosc i I'escandol és considerable. Entenc que els nens juguin perd el soroll que generen és un
problemay.

«A molts altres pobles no hi ha vida al carrer perd aqui crida I'atencié que fan molta vida al carrer; a
molts veins els sorprén aixo i per questions de prejudicis no ho veuen bé».

«Les families que utilitzen I'espai és per gaudir-ne; nosaltres ens ho hem deixat perdre, quan les per-
sones es queixen (ens han pres la placa) és per gelosia, ja que les persones que hi sén no van amb
el rellotge «apretat».

«En la nostra cultura és normal que els nens estiguin al carrer perqué al nostre pais els espais sén
amplis i no hi ha perill, no hi ha problemes; pero si vinc aqui haig de veure que I'entorn és diferent i,
per tant, no puc deixar els nens al carrer».

«A I'estiu m’agrada passejar pel carrer i a I'hivern només surto els caps de setmana. A I'estiu surto
cada dia. M’agrada molt anar al Parc Monar. A I'hivern jugo a casa. Surto al carrer per anar a comprar.
A I'hivern corro per no tenir fred. Correm per escalfar-nos».

» Altres necessitats socials detectades a través de I'atencié social grupal i comunitaria: dificultats de
convivencia entre els veins, manca de coneixement i compliment de la normativa municipal respecte
a I'ts del carrer i el comportament civic, dificultats idiomatiques i de comunicacio.

* Necessitat de coneixer la llengua, dificultats d’organitzacié d’alguns grups formals com les comuni-
tats de propietaris, necessitat de fer gestié eficag i transparent de I'administracié de la comunitat, poc
manteniment dels habitatges i de les condicions higiéniques dels espais comuns, necessitat de suport
per participar en activitats del barri, pocs recursos d’oci per a infants i joves, necessitat de dinamitza-
cio de certs grups per evitar I'aillament social.

2. HABITATGE | CONVIVENCIA A LES COMUNITATS DE VEINS

Tal i com constaten informes elaborats per I’Oficina d’Habitatge de I’Ajuntament de Salt, la zona
centre de Salt va ser construida als anys seixanta i setanta per acollir 'important volum de po-
blacié arribada de la resta de I’Estat espanyol. La transformacié de la zona amb el pas dels anys
ha vingut determinada per dos grans factors. D’'una banda, per I’envelliment i el deteriorament
progressiu de les instal-lacions dels edificis i, d’'una altra, per una mancang¢a d’espais urbans
contigus (places, carrers, etc.).

Tot i no tractar-se propiament d’espai public, les comunitats de veins esdevenen un espai
peridoméstic de gran importancia, ja que son clars entorns de relacié i convivéncia, de participa-
cié comunitaria i d’exercici democratic; en definitiva, un espai limitrof i comunicant entre I’espai
privat de cada llar i el carrer. | les relacions i qualitat d’un afecten i condicionen I’altre. Els veins
son un dels primers nivells de relacié amb I’entorn social; per aixo, aquestes comunitats poden
esdevenir espais i grups potencials de canvi i de millora, i s6n clau per al treball en la linia de la
transformacié i la cohesioé social també en relacié amb I'espai public.

Des de I’Oficina d’Habitatge, a fi de capacitar els veins a organitzar millor les seves comuni-
tats, es programen un conjunt de cursos per a carrecs de comunitats de propietaris. D’aquesta
manera, es coresponsabilitza la ciutadania de donar resposta a diferents situacions, millorar la
convivéncia i vetllar pel bon estat dels edificis. Aixd no obstant, cal més treball en aquest sentit i
que es relacioni amb el que passa a I’espai public.

«Una altra situacio bona per treballar seria dins les comunitats de veins i sensibilitzar els nens i nenes
en relacié amb com s’hi comporten. Podria ser un bon aspecte a treballar per millorar la convivéncia
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poder fer que algu referent de cada comunitat fomenti bons valors i comportaments més adequats
entre els nens i nenesy».

El Barri Centre ha viscut una rapida i important transformacié sociodemografica, produida per
I'arribada de nous veins d’origen extracomunitari.

Els preus dels habitatges, tant pel que fa al lloguer o a I’hipoteca, agreugen la situacio particu-
lar, i de retruc a la comunitat pel fet de no poder assumir altres despeses, entre elles les despeses
comunitaries. També provoca que una gran quantitat d’habitatges es trobin desocupats. A més
a més, existeixen edificis en bon estat estructural, de qualitat constructiva acceptable peré6 amb
molt poc manteniment a causa de la situacié econdmica dels seus propietaris.

«Sobretot la gent gran (de les comunitats de veins) necessita espais propers».

«Hi ha comunitats i blocs de pisos al Barri Centre que tenen un 50% d’aturats. A nivell municipal és
dificil calcular-ho perd és d’un 20 0 25%».

«S’ha d’anar molt més a les cases, es veuen coses molt contundents. Es pot entendre la realitat que
després es veu als nens (en relacié amb el desordre, etc.)».

A causa de la transformacio viscuda, a la zona centre de Salt hi ha actualment un dels index de
densitat i de mobilitat de poblacié més elevats de les comarques gironines, i un grup resident de
gran heterogeneitat social (diversitat de grups d’edat, nacionalitats, llengties, etc.).

«Barri Centre té un alt percentatge de gent gran. A I'estiu els avis tenen els seus néts pero aquests
no els porten a jugar... potser per desconeixement... pero busquen altres llocs. Pot ser degut també
al tracte que la gent gran rep».

«Al Barri Centre hi ha un alt percentatge de gent gran i d’'infancia, dos col-lectius amb necessitats
molt diferents. [La gent gran] cal que vegin que poden aportar molt pel sol fet de ser grans. Pensar en
estratégies i arribar a la problematica.

«Els nens llencen els bolquers, llencen burilles, garrafes d’aigua. Trenquen la barana i s’emporten la
parabolica i es drogaven dintre. S’han emportat la bustia de la comunitat, les bombones... Per altra
banda, pugen molts a I'ascensor i aixd €s un problemay.

«Al pati interior els veins hi llencen la brossa, i aixd esdevé un niu d’'insectes i rates».

Les comunitats de veins estan formades principalment per families amb fills/es o per perso-
nes grans. Dins d’aquesta classificacio basica ens trobem amb tota mena de casos especifics
de suma rellevancia (families monoparentals, gent gran sola, convivéncia de families o families
extenses), tot i que en general es posa de relleu el gran nimero d’infants i la gran quantitat de
gent gran.

La vida a les comunitats de veins també esta marcada per la substitucié de poblacié anterior-
ment esmentada, aixi com la precaritzacié de I’economia familiar d’una bona part dels seus habi-
tants, la qual cosa repercuteix directament sobre I’economia dels habitatges. A més, la dificultat
comunicativa entre molts veins complica la gestioé dels afers comunitaris, generant-se en alguns
casos conflictes per I’Gs, manteniment o renovacié dels espais comuns. Aix6 deriva en actituds
d’acceptacié o rebuig en altres esferes com ara el carrer.

«No hi ha conflictes manifestos a simple vista. Els conflictes es viuen en l'interior dels blocs de pisos.
Mai hi ha hagut tant poca gent als carrers de Salt. No hi ha diners».

«Els pisos son de dimensions reduides i amb families nombroses, per tant les mares deixen anar els
nens al carrer».
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Tal i com destaca la diagnosi del Mapa de Recursos Inclusius de Salt (2010), persisteixen al-
gunes situacions desfavorables en aquesta zona (tot i que no en sén patrimoni exclusiu). Si bé
és cert que s’han produit millores importants (preséncia dels agents civics i dels informadors
d’habits higiénics, connexié de més de 900 habitatges a la xarxa publica d’aiglies, realitzaci6 de
campanyes informatives des de I’Area de Salut de I’Ajuntament, etc.), es constata que encara per-
sisteixen situacions desfavorables. La dada més significativa és que un 14% d’habitatges segueix
sense connexid a la xarxa publica d’aigues.

«A Salt es fa molt d’esfor¢ i després de tantes intervencions que s’han fet i es segueixen fent tot se-
gueix igual. Es hora de veure qué passa i que com és que les coses no canvien. Cal provar alguna
cosa diferent, aleshores».

«Als canvis s’hi ha de ser eficient i tenir una visié més global».

«Els veins estan farts que només es detectin les problematiques. La gent de fora (del barri) té mala
imatge preconcebuda de la zona i 'associen als col-lectius».

4 N

Alguns veins expressen com a factor que fomenta especialment la imatge estereotipada i negativa
de la zona respecte a la resta del municipi I'estat en qué es troben els edificis i alguns habitatges.

«Poca gent fa malbé la resta. La resta és questié d'imatge. L'estética dels balcons. Tots els
pisos estan buits perd tenen propietaris. Sensacié d’abandonament de la situacio, relaxament.
Els veins estan farts que només es detectin les problematiques. La gent de fora té mala imatge
preconcebuda de la zona i I'associen als col-lectius. Els diferents col-lectius no es relacionen
entre si. Cal treball de formiga».

«A plaga Colors hi ha ‘botellén’, esta brut i hi ha soroll».

«No hi ha una percepci6 de conflicte siné de molta precarietat, tot i que de vegades el conflicte
es fa més explicit. Es podria parlar que 'ambient esta contingut».

La percepcié de molts veins se centra en la sobreocupacio i la degradacio dels habitatges, la
qual cosa genera una sensacio de malestar. En alguns discursos es barregen aquestes questions
amb la preséncia de persones estrangeres:

«La zona centre concentra el nombre més elevat de persones immigrants i de pisos en mal
estat».

«A casa meva vivim nou persones».

«Les comunitats de veins pateixen deteriorament dels edificis com a impagament, problemes

econdmics, etc. Aixd és general al barri».

Algunes persones manifesten preocupacio per I'Us i per la falta de respecte a I'edifici on viuen,
la qual cosa perjudica el manteniment de la relacioé entre els veins.

«Els nens pugen molt a 'ascensor i aixd és un problema per I'is que en fan».

«Vam haver de canviar I'aigua i fer-ho amb aigua corrent i no de pou perqué es trencaven els
motors i ells no pagaven; ara cadascu paga la part que li toca».

«Les comunitats de veins es troben deteriorades. Moltes coses sumen en negatiu i fomenten
actituds xenofobesy.
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3. LES ORDENANCES MUNICIPALS (SEGURETAT, NETEJA, COMPORTAMENT
| USOS DE L’ESPAI PUBLIC)

Segons les dades recollides en la memoria de la Policia Local de Salt, s'observa una disminucié de furts
i delictes al carrer (violéncia, baralles, drogoaddiccid), en contraposicié als delictes en I'ambit privat (a la
llar).

En parlar sobre I'estat actual de les coses, moltes de les persones que han participat a les audicions
fan comparacions amb el temps passat, tot i que, com passa amb altres qlestions, els punts de vista
son diferents:

«Les aixetes (de les fonts) estan tancades perqué hi havia gent que carregava bidons plens d’aigua.
Els nens van sols i no hi ha aigua potable».

«Abans hi havia problematiques amb els saltencs de tota la vida: petits furts, trencadisses, trafic de
haixix. Les persones col-laboraven entre elles per poder-ho controlar, ara no».

«Abans també hi havia ambient estrany. Recordo problemes de drogues també... i que de petita
també em feia por creuar el carrer».

Existeix un malestar evident respecte a I'espai public, tal i com manifesten les ordenances de civis-
me amb la voluntat de regular el seu Us. Les causes d’aquest malestar sén diverses i complexes. La
immigracio, i la percepcié social que d’ella es té, juga un paper important. Aixd no obstant, no tothom
considera la soluci6 regular i sancionar siné fer un treball educatiu per tal de poder consensuar compor-
taments i usos de I'espai public tenint en compte les diferents maneres d’entendre’l i les necessitats de
les persones.

«Crec que hi ha un excés de voler regular massa els espais lliures. Esta bé el joc lliure. N’hi ha
d’haver».

«Caldria més pedagogia i menys normes».

«Els veins, pero, viuen els espais publics on s’hi podrien fer activitats, com llocs on es delinquiria
(«trapitxeos») i per tant estan més preocupats per tancar que per organitzar-hi activitats».

«Les politiques sén prohibitives i assenyalen certes persones».

«La gent al carrer és una forma d’autovigilancia, autoregulacié. Mai et fan res, potser riuen en veu alta
o0 molesten, perd no passa res, tot i que aixd pot molestar a altres persones».

«Es necessari que si es plantegen certes ordenances s’haurien de donar alternatives on la mainada
pugui anar a jugar. No hi ha espais suficients».

«Ara hi ha menys respecte per la gent gran».

«El carrer és perillés pel transit. Molts nens sols pel carrer. A més els nens tenen molta manca de
respecte».

Una de les raons més importants per les quals el col-lectiu immigrant fa un Us més intensiu dels ca-
rrers, places i parcs de Salt és per la inaccessibilitat que tenen a altres espais. En primer lloc, pel tipus
de llar en que alguns viuen. Com més gran i confortable és, menys utilitzen I'espai public. En segon lloc,
el tipus d’oferta d’oci i lleure tant dins com fora dels equipaments municipals de proximitat (comunitaris).
En tercer lloc, depén d’elements de la propia cultura. En aquest sentit, coexisteixen diferents maneres
d’entendre I'espai public i de viure en familia.

A l'espai public s’apropen diferents cultures, creences religioses, etc.
«Un escenari ideal per comprendre els usos de I'espai public és el parc Monar, on diferents col-lectius

se separen i fan diferents usos. Cadascu marca el seu territori. Caldria veure detingudament quins
horaris fan els diferents col-lectius i com sén les interaccions a I'espai public».
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«En els pisos no hi ha espai i, per tant, els nens van a jugar al carrer. Els nens fan vida al carrer. Les
families marroquines tendeixen a veure la casa com un espai on hi fas les tasques basiques com és
menjar o dormir o veure la televisié. Es un espai femeni, que gestiona la dona, i ells es relacionen
fora de la casa. Els pares s’han de relacionar amb la comunitat. Sén usuaris de I'espai i surten a fora
a comprar, etc. Les dones es queden soles a casa. De fet en veus poques, de soles al carrer. La casa
és competéncia de les dones. També ho veus en els nens i nenes. Els nens juguen més al carrer que
les nenes».

La percepcié d’alguns comergos és que la manca d’activitats d’oci pels infants i I’abséncia

d’adults de referéncia fa que utilitzin espais comercials com I’espai de joc per excel-léncia ja que, al-
hora, sén llocs confortables per les comoditats que hi troben (lavabos, aigua, calefaccio, llum, etc.).

«No existeixen espais de relacié. Hi ha grans equipaments culturals nous i de sempre: les Bernardes,
Coma-Cros, el Canal, la UOC... perd no hi ha un centre civic. Els espais que hi ha son per a la gent
de sempre. Per altra banda, el medi obert és dificil que esdevingui lloc de trobada ja que no hi ha llocs
on realment a través de les activitats es relacioni gent diversa. La relacié és totalment oberta i lliure.
La gent es relaciona amb els seus».

«Dédna la sensacié que els nens no saben distingir quins espais sén per jugar (per exemple, on jugar
a pilota o bé amb la baldufa) i ho fan normalment en llocs on hi ha molta gent i, per tant, els nens els
molesten».

Segons dades obtingudes per I’Area d’Integracié i Convivéncia durant el 2011, les persones

del Barri Centre utilitzen el seu temps lliure fora de I’horari escolar en diferents activitats que
afecten directament I’estat de I’espai public i per tant la convivéncia.

Passa temps a casa 51,40%
Temps al carrer 24,95%
Esport 10,50%
Excursions 4,31%
Bar/restaurant 3,56%
Cinema 3,18%
Biblioteca/formacié 2,06%

Al Barri Centre, on es concentra bona part de la poblacio, existeix una sensacié de malestar

envers els usos i comportaments que fan alguns col-lectius de I’espai public. Aquests sovint es
consideren incivics i en alguns casos genera inseguretat ciutadana.

«En el nostre barri ens respectem els uns als altres. Tot i aixi si hi ha problemes amb nens, ells vénen i
piquen directament pero si és amb els seus fills no volen parlar. Per exemple, els sud-americans feien
festes fins altes hores de la matinada, se’ls hi va explicar i ho han canviat».

«La gent es queixa del soroll que fan els immigrants pero, al contrari, estan cansats de treballar. A
I'estiu el soroll és més pels avions i camions d’escombraries que no pas per la gent xerrant. La gent
immigrant ja fa temps que hi viu... uns deu anys. No he presenciat conflictes. Els veins es queixen
també pels comergos «clandestins». Veuen la perruqueria marroquina i ja afloren els estereotips i les
discriminacions envers I'immigranty.

Alguns veins expressen com a factor que fomenta especialment la imatge estereotipada i ne-

gativa de la zona respecte a la resta del municipi I’estat en qué es troben els edificis i alguns
habitatges.
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Através de les observacions realitzades a I'Espai Colors durant els mesos de juny i juliol, aixi com
les audicions recollides, s’ha pogut observar com les persones vinculaven alguns dels usos de
I'espai public amb les ordenances municipals que regulen aquest Us. Aquesta vinculacié poten-
ciava els estereotips vers certs col-lectius aixi com la percepcioé de conflictivitat vers el medi obert.

Els diferents usos de I'espai public que s’han pogut observar a 'Espai Colors soén:

1. De circulacié. Les persones utilitzen els carrers i les places com espai de circulacié per anar a
comprar, anar a l'escola, anar a diferents equipaments educatius o culturals (ludoteca, Bibliote-
ca IU Bohigues, Biblioteca Massagran, Espai Jove La Fabrica...) i fer gestions a les institucions.

«Jo vaig al carrer per anar a comprary.
«Passem per la plaga Colors com un espai de pas per anar al Mercadonay.

«Hi va participar molta mainada al «Juguem?», pero, per exemple, a la plaga Colors, com és un
lloc de pas més que una plaga, generalment la participacioé disminuia molt. Els nens no deixa-
ven de fer el que hi feien des de sempre».

L’alt percentatge d’infancia a la zona centre i la manca d’equipaments en aquest espai fora de
I'ambit escolar fa que els infants es desplacin pels carrers i places (creuant carrers, per exemple)
en la franja horaria de 17.15 a 20.00 hores per anar i tornar dels equipaments educatius que es tro-
ben en zones properes al centre (biblioteques, ludoteca, escoles i patis oberts: La Farga, El Pla).

Per altra banda, hi ha infants que es desplacen per anar d’'una placa a una altra (d’'Onze de
Setembre a les places de I'Espai Colors o al revés) ja sigui per jugar a futbol (principalment), anar
a comprar al Mercadona o anar a la mesquita.

Aquest fet és percebut pels veins com a perillds pel volum de transit existent en aquests carrers
aixi com perqué infants menors (set o vuit anys) es fan carrec de nens més petits (tfres o quatre
anys); no obstant aix0, altres persones consideren que s’hauria d’adaptar la ciutat a les necessi-
tats existents al barri (manca d’equipaments, molt transit...).

«Una preocupacié generalitzada és que hi ha nens molt petits que van sols a I'escola. No
tots els pares els deixen perd si que hi ha molts casos. Es perillés perqué creuen els carrers
sense mirar. En aquest sentit hi ha un buit ja que no existeix actualment com abans una figura
d’intermediacio entre les families i 'escola i, per tant, el missatge del professorat es perd».

«Els nens tenen diferents concepcions de I'espai public. Aixd s’accentua a les places i amb I's
que en fan. Igual que abans, perd ara els conflictes sorgeixen perqué els nens van sols (van
per lliure i no hi ha ningu responsable)».

«Que els nens vagin sols no significa que al darrere hi hagi una familia desestructurada.
S’hauria de cuidar més el transit perqué els nens continuessin anant sols pel carrer. Que la
ciutat s’adapti».

«S’ha de fer una ciutat més transitable. Que la ciutat s’adapti a la realitat de la seva comunitat:
augment de la immigracio, modificacio de I'espai».

2. Espai de trobada informal. Persones adultes utilitzen les places i els carrers del Barri Centre
i 'Espai Colors com un espai per parlar i trobar-se. Amb I'arribada del bon temps s’incrementa
el nombre de persones que utilitzen I'espai d’aquesta forma.

«Les families marroquines tendeixen a veure la casa com un espai on hi fas les tasques basi-
ques com és menjar o dormir o veure la televisié. Es un espai femeni, que gestiona la dona, i
ells es relacionen fora de la casa. Els pares s’han de relacionar amb la comunitat. Sén usuaris
de lI'espai i surten a fora a comprar, etc. Les dones es queden soles a casa. De fet en veus
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poques, de soles al carrer. La casa és competéncia de les dones. També ho veus en els nens i
nenes. Els nens juguen més al carrer que les nenes».

En moltes ocasions els veins perceben que no poden utilitzar I'espai public en igualtat de con-
dicions que altres persones i aix0 fa que no facin un Us habitual de I'espai.

«Els veins ho veuen perqué surten al balco».

3. Espai de joc. La mainada utilitza I'Espai Colors com un espai de joc (basicament els jocs son
el pilla- pilla, la roda, el tobogan, gronxadors, la baldufa i el futbol).

Les ordenances municipals pel que fa a la prohibicié del joc de pilota a les places son viscudes
de forma contraria segons si la persona és gran o si sén infants o families amb nens.

«Es necessari que si es plantegen certes ordenances s’haurien de donar alternatives on la
mainada pugui anar a jugar. No hi ha espais suficients».

«Ara esta prohibit jugar a pilota. Veten els espais amb les ordenances municipals. Si fem aixo,
on els posem als nens? No tenen diners ni lloc on anar. Crec que els patis oberts és una solucio
pero si estan dinamitzats i controlats».

«Cal tenir en compte que amb la crisi la gent esta més alterada i sensible i que els nens conti-
nuen amb el jocy.

«Jugo al carrer a pilota o a passar-la amb els peus».

«Juguem amb les amigues i a bicicleta, patinar o a la botiga de la mare d’'una amiga».

El joc al carrer i a 'Espai Colors és percebut de forma diferent pels veins en relacié amb el
transit de cotxes.

«Abans jugavem al carrer perd no hi havien els perills que hi ha ara, maxim el tren».

«Espai public és un espai preparat per a cotxes i no per a persones. Els nens juguen on po-
deny.

«Les families no ho veuen com perill pero a Salt hi ha carreteres i és perillds, els nen passen,
travessen sense vigilancia. Hi ha accidents».

Alguns veins tenen la percepcié que els infants utilitzen els espais de I'Espai Colors de forma
descontrolada i sense presencia d’adults, recaient la responsabilitat de menors de quatre anys en
infants d’edats primerenques.

«Moltes vegades crido I'atenci6 als nens, i els hi dic que vagin a jugar a la plaga Colors i no al
passatge interior. Els nens insulten i falten al respecte als adults sense fer cas a res».

«Hi ha una tendéncia d’'una part de la poblacio, un percentatge significatiu almenys, de deixar
sols a nens d’entre vuit i dotze anys. | a germans de set i vuit anys fer-se carrec de nens de
cinc anys. Fruit d’'una cultura diferent. El nen supervisa. S’autogestiona. En el lloc d’origen el
carrer no és tan perillés i aqui fan el que fan alla. No tenen en compte que aqui viuen en un
altre context».

«La familia cristiana dins de la cultura africana és diferent de la musulmana, ja que en la mu-
sulmana els nens més grans han de cuidar els menors; creixen amb aquesta responsabilitat
perd no deixen de ser nens; en un moment els nens es poden despistar i al tornar a la realitat
pot passar qualssevol cosa».




Els veins senten que els jocs que utilitzen els infants a la plaga dels Colors no s’adequien a
I'estructura de la mateixa (placa oberta propera a la carretera), la qual cosa origina situacions de
perill, tant per als mateixos infants com per a altres persones:

«El grup de nens juguen a futbol dins la placa tot el dia i part de la nit. Es perillés perqué la pilota
s’escapa al carrer i ells creuen sense mirar. Més d’un cop han estat a punt d’atropellar-los».
«La plaga dels Colors no esta tancada i és perillosa».

«També preocupa la seguretat viaria especialment a la carretera Paisos Catalans».
Pel que fa a la seva capacitat com a espai de joc, la visié generalitzada és negativa:

«Quan no hi ha escola jugo al carrer, perd sobretot vaig al parc Monar. M’agrada més que Co-
lors perquée és més gran. Hi vaig amb una amiga».

«A la placa dels Colors no anem perqué ens ofega, és una plaga que ofega rapidament, hi ha
la carretera i els gronxadors son limitats».
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PART IV: CONCLUSIONS i PROPOSTES

1. CONCLUSIONS

En general i com a resultat de les observacions fetes, podem afirmar que I’'Espai Colors és un espai que
respon a una situacio de coexisténcia pel que fa a I'is dels carrers i places. Aixi doncs, les tensions que
apareixen, de manera quotidiana o puntual, tenen a veure amb un seguit de questions a superar al vol-
tant de la convivéncia, que es donen en el conjunt del municipi sobre les relacions que s’estableixen en-
tre els diferents col-lectius i grups, les seves practiques espacials i les seves condicions socials de vida.

A continuacié exposem les conclusions en forma de pregunta resposta en les que analitzem les
dinamiques en relacié a la construccié de la convivéncia a I'Espai Colors en relacié a diferents aspectes.

1. Constitueix 'Espai Colors un espai de convivéncia?

Les observacions realitzades a I'espai aixi com I'analisi de les diferents percepcions del veinatge on es
tenia present les dinamiques relacionals que es generen en aquest espai com el usos que es realitzen,
ens permetia considerar que I'espai, per si sol, no esdevé un espai de convivéncia entre grups, segons
la categoria establerta pel projecte.

Els usos que realitzen els diferents col-lectius aixi com la seva situacié fragmentada a I'espai, la
reparticié horaria del mateix, les activitats que s’hi realitzen i les tensions que es produeixen derivades
d’aquests usos (jocs de pilota, sorolls a altes hores de la nit...) donen una imatge de coexisténcia a I'espai
(amb el que té de positiu per la manca de conflictes rellevants i tensions explicites).

Per tant, a 'Espai Colors identifiquem tres actors que pel seu rol dins de I'Espai tenen necessitats
i interessos diferenciats; amb interaccions puntuals (en el temps i espai) entre ells i amb certs grau de
tensio que dificulta aquesta convivencia.

Aixi doncs, per dur a terme la intervencié a I'espai, s’haura de tenir present aquests rols i necessitats
diferents en relacié a aquest espai:

COMERCIANTS VEINS | VEINES
Botigues de proximitat Comunitats de veins;
i bars edificis plurifamiliars

USUARIS(infants
adults, gent gran)
Repartits en zones,
franges horaries i
usos.
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2. Quines son les actituds d’acceptacio, inclusio i reconeixement?.

Les actituds que trobem més generalitzades en I'Espai Colors estan relacionades, no tant amb el re-
buig, ja que no s’'observen manifestacions explicites en aquest sentit (tot i que si que se’n poden trobar
d’'implicites) pero si de certa exclusié mutua i d’escassos moments i circumstancies de reconeixement de
I'altre, en ambdds sentits. Aixd es manifesta en diverses de les opinions i visions recollides i es constata
en I'is de I'espai. El cas dels comergos requereix una mencio a part, ja que hi ha comergos que (pel tipus
d’activitat que realitzen, la tipologia d’'usuaris, o la imatge o sensacié que transmeten) esdevenen espais
de trobada més transversals, mentre que d’altres son usats pels ciutadans en funcié d'un factor d’origen
o identificacié grupal. D’acord amb el concepte de coexisténcia hi ha una tolerancia vers I'altre des de la
distancia i la diferéncia.

3. Laparticipacio de persones i grups culturalment diferenciats ha generat noves relaciones, i la superacio
de prejudicis i estereotips?

La Plaga Colors és un espai urba extraordinariament jove (es va inaugurar I'any 2010) i per tant, encara
no ha estat incorporada, ni per la ciutadania ni per ’Administracié, com un lloc a tenir en compte per a
la realitzacié d’activitats durant la vida festiva, Iudica i associativa del municipi, realitzant-se escasses
activitats de caire public que la dotin de contingut positiu i de construccié de convivéncia. La placa i el
conjunt de I'espai no afavoreix que la gent que es trobi en moments i activitats conjunts.

Tot i que Salt disposa d’'un molt considerable entramat d’entitats, aquestes no esdevenen un veritable
motor que generi prou relacions entre col-lectius i persones diverses. De fet el nivell de participacié de
persones a les entitats properes a I'Espai Colors és molt baix; circumstancia que debilita la xarxa so-
cial, tenint en compte la capacitat que les associacions i les persones mobilitzades tenen per la trobada
ciutadana. En aquest sentit, es perd una oportunitat de generar espais de relacidé entre persones que
normalment no ho fan entre si, i per tant de reconeixement de I'altre, la qual cosa pot afavorir la superacié
de certs prejudicis i estereotips que existeixen vers certs col-lectius a 'Espai Colors.

4. Correspondéncia de I'Espai Colors als interessos i les necessitats dels veins.

Barri Centre i Espai Colors mostra una alta densitat de poblacié i durant els darrers processos urbanis-
tics ha tingut una alta concentracié d’habitatges amb escassos espais publics (places, zones verdes).
Alhora, I'existéncia de pisos amb alta ocupacio, fa que I'espai esdevingui I'alternativa i quelcom comple-
mentari. Si bé és cert que per a la creacio de la plaga Colors es va comptar amb un alt percentatge de
participacio dels veins i persones properes a I'Espai, el procés no va anar acompanyat posteriorment
d’un pla d’actuacions especific que fomentés, a partir de les iniciatives ciutadanes recollides des del punt
de vista preventiu, i reforcessin la convivéncia i permetessin la interrelacié entre persones. Aixi doncs,
I'Espai s’ha configurat realitzant una consulta dels veins pel que fa al disseny del mobiliari urba i la seva
distribucié a I'espai per una banda i de com les persones podrien utilitzar-lo, pero la intervencié va ser
purament urbanistica i no varen ser vinculants les de caire social, amb la qual cosa els diferents interes-
sos i necessitats no han comptat amb propostes que hi donessin resposta.

La percepci6 del risc sobre la situacié que viuen els infants es manifesta envers la seguretat, la salut
i 'autonomia dels nens. L'espai Colors no esta preparat urbanisticament pels usos que els infants i di-
ferents grups en fan actualment. Els nens viuen els carrers i places com un espai de joc i de circulacio.
El desplagcament segur i autdbnom al carrer per part dels infants cobra especial rellevancia, i per aixo
trobem un nombre significatiu d’opinions que aborden temes relacionats amb la mobilitat, tant en temps
de lleure com en l'accés als centres escolars i altres dispositius adrecats a la infancia. La rad principal
és la preséncia significativa de nens i nenes sols, menors de vuit anys, al carrer sense 'acompanyament
d’adults.

Aixi doncs, les pors dels adults mostren el carrer com un lloc inadequat o perillés per a la infancia i,
de I'altra, els menors sén vistos socialment com a mancats d’atencié adequada i amb necessitats socials.
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5. Es reconeix d’alguna manera l'altre com a pertanyent a la comunitat?

Pel que fa al sentiment de pertinenca de la comunitat hi juguen un paper fonamental diversos elements
identitaris. El reconeixement de I'altre com a membre de la mateixa comunitat no es manifesta ja que,
si bé és cert que totes les persones es consideren de Salt, existeixen encara la separacié entre grups,
el «nosaltres» versus «ells» on el ells serien les persones d’origen estranger. La pertinenga a la zona
centre i a 'Espai Colors no esta consolidat, donades les febles interrelacions positives que s’hi donen
entre col-lectius i a la poca identitat i apropiacié vers I'espai fisic degut a I'alta mobilitat de la poblacio
registrada.

6. Quin tipus de comunicacio es produeix entre els diferents actors de I'espai?

Pel que fa a aspectes comunicatius en els actors presents a 'Espai Colors, s’ha detectat en les diferents
audicions i moments de treball de camp a la zona, com hi ha persones amb greus dificultats de comuni-
cacio en quant a competéncies linglistiques, tant pel que fa a comergos, comunitats de veins i persones
presents a la plaga. Aquest fet dificulta enormement la relacié entre persones al no tenir un codi comu
de comunicacio, posant de rellevancia la importancia de persones que puguin fer la funcié de pont de
comunicacié per abordar, tant situacions a superar, com generar propostes proactives.

Les actituds, comportaments i relacions expressen de manera implicita respecte individual envers
I'altre, especialment quan hi ha algun tipus de coneixencga. Aixd no obstant, es parla de I'altre perd no es
parla amb I'altre. Les noves llengles i possibilitats de comunicacié, les noves maneres d'utilitzar I'espai
public, dificulta poder compartir moments, espais i valors que fomentin la interaccié i I'intercanvi i per
tant afavoreixin la cohesié social, almenys entre grups i col-lectius diversos. Existeixen diferents valors i
diverses maneres de concebre com utilitzar I'espai que no faciliten el poder compartir-lo.

7. Quins valors s’expressen com a importants de forma explicita o implicita (solidaritat, hospitalitat,
respecte, etc.)?

Les actituds, comportaments i relacions expressen de manera implicita solidaritat i respecte individual
envers l'altre. A 'Espai Colors no es pot afirmar que aquests valors siguin inexistents, pero en tot cas les
condicions del mateix espai, i les diferents maneres d’usar-lo que s’han descrit, no sempre permeten que
es fomentin relacions socials positives i de qualitat que facilitin compartir i entendre les noves llengles i
usos linguistics, les noves maneres d’utilitzar I'espai public ni les maneres d’entendre les relacions comu-
nitaries que s’hi originen. No es visualitzen per tant, moments, espais i valors que fomentin la interaccié
i l'intercanvi que afavoreixin la cohesié social, almenys no entre grups i col-lectius diversos. Existeixen
diferents valors i diverses maneres de concebre com utilitzar I'espai que no faciliten el poder compartir-lo.

Coexisteix aquesta realitat amb una insuficient oferta extraescolar assequible i que es correspongui
a la realitat socioecondmica que viuen les families de Salt i en especial atencié al Barri Centre. En
aquest sentit, moltes demandes giren entorn a I'accés a I'oferta fora de I'horari escolar. En tot cas, també
s’apunta un factor economic i de classe el fer més o menys us del carrer.

2. ABSTRACT DE LES CONCLUSIONS

Usos de I’Espai Colors: I'urbanisme

» Barri Centre i Espai Colors hiperurbanitzat amb escassos espais publics.
— Us intensiu dels espais. Desplacament i substitucié de grups a 'espai.
— Espai Colors inadequat als usos i grups actuals.

* Pisos amb alta ocupacid.

— Us de I'Espai Colors com a espai alternatiu.
— Us de I'Espai Colors com a espai complementari.
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Relacions a I’Espai Colors: Les persones.

* Molt alta densitat de poblacio.
— Amb espais publics hiperutilitzats. Espai Colors.
» Alta mobilitat de persones. Altes i baixes de padré.
— Debilitament de xarxes socials i relacions de confianga en espais i moments comuns.
* Molt alta natalitat darrers cinc anys.
— Espai Colors com a espai infantil. Manca d’alternatives.
» Gran col-lectiu de joves.
— Us alternatiu de I'espai.
» Preséncia important de gent gran.
— Lligams comunitaris febles. Pérdua de xarxa de proximitat.

Coexisténcia a ’Espai Colors

* L’Espai Colors: un espai de coexisténcia:
— Tres actors amb necessitats i interessos diferenciats: comerciants, veins i usuaris/vianants.
» Actituds d’acceptacio, inclusié i reconeixement:
— Actituds d’exclusié mutua i escassos moments de reconeixement de l'altre.
» Generacio de noves relaciones i superacio de prejudicis i estereotips:
— Falta d’activitats propies a I'Espai Colors o durant la vida festiva, ludica i associativa del municipi.
— Manca de teixit associatiu que dinamitzi la vida a I'espai.
» L’Espai Colors i els interessos/necessitats dels veins:
— El procés urbanistic no va anar acompanyat d’un pla d’actuacions socials i de convivéncia que
ajudessin a la interrelacio entre persones.
* Reconeixement de I'altre:
— Feblesa de la pertinenga i la relacié veinal a la zona centre i a I'Espai Colors.
» Comunicacié entre els diferents actors de I'espai:
— Dificultats de comunicacié en quant a competéncies linguistiques, que dificulta enormement la
relacio entre persones.
» Valors expressats a I'espai de forma explicita o implicita:
— Les dinamiques actuals d’'usos de I'espai no permeten que es fomentin relacions socials positives
i de qualitat.

3. PROPOSTES INICIALS

Les propostes que aqui plantegem sén totalment obertes, unes primeres linies —fonamentades en
I'analisi de la situacié de la convivéncia i les relacions ciutadanes que s’hi donen i de les possibles res-
postes técniques a desplegar- que poden ajudar a orientar el treball compartit del conjunt dels actors de
la comunitat implicats en I'atenci6 a la infancia i la familia a I'espai public i especialment a 'Espai Colors.

Sota I'objectiu generic de: Fomentar la participacié de la xarxa ciutadana com un primer element de
millora de les relacions i de regulacié dels usos en positiu, plantegem treballar per millorar:

» El sentiment d’apropiacié de I'espai public amb un Us compartit per part de la ciutadania (veins, usua-
ris, comerciants)
» Larelacio entres els usuaris de I'espai ( infants, gent gran, dones, adults) que generen cert conflicte.

Les propostes que plantegem soén a tres nivells, i sota cadascu hi poden haver diverses actuacions:
1. Procés facilitador entre els diferents col-lectius.

2. Actuacions des de dispositius tecnics que incloguin la inclusié i la participacié activa de la ciutadania.
3. Activitats propies de la zona generades i liderades des de la ciutadania.
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Sistema d’Informacié Socioecondmica Local (XIFRA) [en linia] <http://www.ddgi.cat/xifra/menu_ini.asp>
Instituto Nacional de Estadistica (INE) [en linia] <http://www.ine.es>

Biblioteca IU Bohigas. Col-leccié Local [en linia] <http://bibgirona.net/salt/col_local/local.htm>

La Farga [en linia]. Casal de Jubilats <http://www.revistalafarga.net>

17190 Universalt [en linia] <http://17190.0org>
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ANNEX: OBSERVACIONS REALITZADES

Incloem una descripcié resumida d’observacions realitzades a I'Espai Colors (periode juliol — setembre
2012):

El mati és I'hora del dia en la que menys mainada s’hi pot trobar. El transit esta gairebé monopolitzat
per aquells que van i venen del mercat i aquells que transiten d’'una banda a I'altra fent tota mena de
gestions. Ala plaga 1 (Plaga dels Colors) el sol dona molt fort a gairebé tota la plaga i la gent es concentra
als bancs de I'espai 2 (Passatge Elisenda de Montcada) i 3 (Plaga del Mercat).

En el 2 la gran majoria de persones del col-lectiu subsaharia, que comparteixen I'espai amb els que
transiten per anar o tornar del mercat (aquests sén de multiples col-lectius i no hi ha una ldgica de con-
tinuitat amb un en determinat). A la plaga 3 s’hi observa mainada jugant a futbol i als gronxadors. Sén
nens petits, que volten per la plaga i que interactuen entre ells i amb els adults que hi ha asseguts (tots,
tant nens com adults sén de col-lectius d’origen estranger).

De tant en tant entra i surt algun vei dels edificis que tanquen I'espai 2, on els locals estan gaire bé
tots tancats. Només s’ha pogut observar 2 oberts de tant en tant, un com a magatzem de deixalles i un
altre on hi ha un cotxe i serveix de garatge.

Ala plaga 3 la gent (homes) se situa als bancs que hi ha a sota de I'arbreda, separant-se per col-lectius.
De tant en tant van i venen d’altres que s’apropen i parlen, tot i que mai entre col-lectius. Alguna mare
s’atura uns minuts al parc de la plagca 3 per a que el seu nen hi jugui, tot i que només durant un instants.
Després reprenen el cami. Als bancs i als baixos de les fagcanes que hi ha entre la plaga 2 i 3 també s'’hi
seu gent (sempre hi ha ombra). Tothom esta dividit també per col-lectius.

La neteja dels carrers es fa tres dies a la setmana, especialment en les voreres, perod a l'interior de les
places la bruticia (papers i plastics) hi és present de forma molt continua.

—
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A la tarda (després de dinar) baixa el transit de persones, tot i aixi s’hi veu gent pels bancs seguint
el model anterior. Es comencga a veure més mainada, jugant sobre tot a la plaga 1 i 2, seguint els espais
d’ombra. Ala plaga 1, a mida que avanca la tarda es veuen més nens i nenes, tots sense pares que els
acompanyin (d’edats compreses entre 4 i 15 anys aproximadament).

A l'espai 2 existeixen grups de 4 i 5 dones d’origen subsaharia assegudes als bancs xerrant. Es
també el lloc escollit pels nens i nenes més grans (10 a 15 anys) per jugar a pilota. En aquest sentit
s’observa conflicte amb alguns veins ja que els nens juguen a prop de les portes d’accés als edificis i els
impactes de la pilota a les fagcanes els molesten. A la plaga 3 no s’hi veu gaire gent, ja que la calor i el
sol no la fan un indret agradable.

Ala nit (a partir de les 21h i durant el Ramada (de I'1 d’agost al 20 d’agost) el transit i Us dels espais és
més baix. La zona 3 és més utilitzada per infants, que s’estan jugant a I'espai de gronxadors acompan-
yats per persones adultes. A la zona 2 hi ha poca concurréncia, i esdevé basicament en un espai de pas.

Fora del Ramada, I'is de I'espai és més intensiu per persones d’origen marroqui. L’espai 1 esta molt
freqUentat per nens de families d’origen subsaharia que juguen a futbol. De tant en tant la pilota s’escapa
ala carretera i els nens la van a buscar mirant si passen cotxes. Les nenes juguen a la zona dels gronxa-
dors. En la majoria dels casos no hi ha adults que vigilin i el volum de veu dels nens provoca de vegades
una certa sensacio de soroll.

Al'espai 2 s’hi concentren dones del col-lectiu subsaharia (amb els seus fills/es petits) que fan tertulia
i mengen. A vegades comparteixen bancs i espais amb persones no estrangeres, tot i que no hi ha rela-
cio entre les parts. En diverses ocasions, s’observen nens jugant a pilota en aquest espai 2, com extensio
de I'espai 1. Corren darrere de la pilota i de vegades la pilota impacta a les persianes dels baixos. Tal
vegada també es perd per les cadires de la terrassa del bar adjacent.

Els carrers annexos hi ha petits grups d’adults (normalment marroquins) que xerren entre ells.

Aixi doncs, si ens centrem en els horaris i comportaments dels diferents col-lectius podem parlar de
coexistencia i no de convivéncia ja que a I'espai no s'observen interaccions positives.

En termes generals: els 3 espais tenen tres usos principals: 1) el transit, 2) el repos i la reunié i 3) el joc:

1) La gentvaive continuament. Normalment ningu es saluda a menys que siguin del mateix col-lectiu (i
ni molt menys sempre és aixi).

2) El col-lectiu que més preséncia té a les places 1i 2 son els subsaharians, i a la plaga 3 comparteixen
amb magrebins i alguns espanyols (gent gran). Totes les edats estan representades.

3) Els que juguen son els més petits, tant nois com noies. Trobem mainada fins als 14-15 anys a la plaga
1i 2, tot i que la majoria en tenen menys. De tant en tant algun grupet d’adolescents es troben a la
placa esperant algu o parlant. Juguen a pilota.

Hi ha una notable diferéncia d’usos entre els mesos de calor i els mesos de fred. Durant I'hivern, hi ha
molt menys activitat a I'Espai i la gent no s’ho esta amb tanta freqliencia com quan fa bon temps. A més,
la foscor retreu a molt de sortir al carrer, tot i que cal dir que es mantenen les converses a laire lliure,
les trobades i les anades i vingudes, tant habituals i quotidianes dels mesos de calor. Igualment, es pot
destacar la diferencia entre mati, tarda i nit, diferéncia pero que esta molt mediada per I'época de 'any,
les obligacions escolars dels nens o les obligacions dels cultes religiosos. Cal destacar també que no
s’han observat moments de tensié explicita o conflictes oberts.
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